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Conirato n® .
9912308450 CONTRATO Ne 1672012
BRASILIA-DF

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS
POSTAIS, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
lNTERMEDlO DA ESCOLA SUPERIOR DO
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, E A EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT

CONTRATANTE: A UNIAO, por intermédio da ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO
PUBLICO DA UNIAO — ESMPU, inscrita no CNPJ sob o n. 03.920.829/0001-09 situada
na Avenida L-2 Sul Quadra 604, Lote 23, nesta Capital, representada neste ato pelo
Procurador Regional da Republica, Diretor-Geral da ESMPU, NICOLAO DINO DE
CASTRO E COSTA NETO, brasileiro, portador da Carteira de ldentidade n. 243683 -
SSP/MA, e do CPF n. 216.012.673-04, residente e domiciliado nesta capital, no uso da
competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria PGR n. 324/2012, publicada no Diario
Oficial da Unido em 13/06/2012, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE;

CONTRATADA: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT,
empresa publica, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda sob o nimero 34.028.316/0007-07, estabelecida a SCEN Trecho 02, Lote 04,
Brasilia, DF, neste ato representada por seus procuradores, Sr. ANTONIO TOMAS,
Diretor Regional, portador da Carteira de Identidade de n° 305.068 SSP/DF e CPF n°
113.785.651-34, e a Sr2. VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT, Gerente de Vendas,
portadora da Carteira de Identidade de n°® 2.053.395 SSP/DF e CPF n° 625.628.510-72,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA.

As partes acima identificadas tém entre si justo e avencado e por este
instrumento celebram o presente contrato em conformidade com as disposicdes contidas
na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, em conformidade com as demais normas
pertinentes,e nos autos do Processo ESMPU n° 0.01.000.000716/2012-11.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

7
O presente Contrato tem por objeto a prestagéo, pela ECT, de servicos e
venda de produtos, que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante adesao U/’
ao(s) ANEXO(s) deste Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m).ca:

modalidade envolvida; paptomme
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CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s)
respectivo(s) ANEXO(s);

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE podera solicitar a ECT a inclusao ou a
exclusdo de servicos no presente contrato, procedimentos estes que deverao ocorrer por
meio de termo aditivo.

2.2.1. A inclusdo de servigos(s) dar-se-a apos analise da viabilidade pela ECT, por meio
do acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os
procedimentos pertinentes ao servigo incluido, efetivando-se quando da assinatura do
termo aditivo;

229 A exclusdo ocorrera mediante solicitagdo formal de qualquer uma das partes,
efetivando-se no prazo de até 30 (trinta) dias apos a data de solicitacdo, mediante a
assinatura de termo aditivo;

293 Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, rubricada pelas partes, as
informacdes contratuais relativas aos servigos prestados.

2231 Quando de aditamento visando a inclusdo e/ou exclusao de ANEXOS, a Ficha
Resumo devera ser atualizada e rubricada pelas partes.
CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se compromete a:

3.1. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias Uteis da data de inicio
das operacbes, os seus representantes credenciados a utilizarem o(s) servico(s)

previsto(s) no(s) ANEXO(s) deste Contrato, se for o caso;

3.1.1. Devera ser informado a ECT o nome do Orgdo e do seu responsavel, enderego,
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgéo credenciado;

3.1.2. Controlar a utilizacéo dos servicos por parte de seus representantes credenciados.
3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os orgaos, filiais, ou, no caso de
holding, dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagao do contrato for autorizada
pela ECT.

3.1.3. A infragéo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem
3.1.2.1. sera de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste
Contrato.

3.2. Indicar no angulo superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico,

etiqueta ou carimbo, a chancela de franqueamento padrao, fornecida pela ECT em %

arquivo eletrénico, contendo as seguintes informagées:
a) Dados fixos: nome do servigo e marca Correios;

b) Dados variaveis: nimero e ano de assinatura do Contrato, DRs de ar jenmdoogontrato
e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE. :-\;:'Cﬁjﬁ\“\‘/@“"’““01’ﬁba
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3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser utilizada,
exclusivamente, em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente Contrato;

3.2.2. Para os servigos sujeitos ao monopdlio postal, e no caso de nao-observancia ao
uso exclusivo da chancela de franqueamento, a CONTRATANTE ficara sujeita, também,
as sancoes instituidas na legislagéo pela quebra do monopélio postal,

3.2.3. O subitem 3.2 ndo se aplica aos servigos: Recebimento de contas/Inscrigées,
correspondéncia agrupada — SERCA, Malotes, Mensageria, FAX Post, Telegrama, AR
Digital, DNE, Caixa Postal, Mala Oficial e selo personalizado, por nao utilizarem a
chancela de franqueamento padréo.

3.3. Observar as condigbes gerais de aceitacdo de objetos estabelecidas pela ECT,
especificadas nos ANEXOS ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a peso, dimensoes
e demais normas previamente informados pela ECT, inclusive, o enderegcamento
completo com a utilizagdo do CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigdes de aceitagdo e natureza go——
contelido, conforme recomendacdes da ECT. ESMPL

3.5. Indicar a ECT o(s) enderecgo(s) para a entrega de fatura(s); xﬁ\
3.6. Informar a unidade de vinculagéo do contrato o enderego de correio eletro}m;o
telefones e fax para os contatos que se fizerem necesséarios e comunicar, de imediato™"
sempre que ocorrer qualquer alteragao;

3.7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar o cartdo de postagem, quando da utilizagdo do(s) servigo(s) elou
aquisicao de produtos postais;

3.8.1. A CONTRATANTE é a unica responsavel pelos Cartdes de Postagem fornecidos
pela ECT para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenciados,
respondendo por danos causados por sua utilizacdo indevida. Na hipétese de seus
cancelamentos, rescisdo do contrato ou de descredenciamento de preposto, os cartdes
deverao ser restituidos a ECT;

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartao de postagem, a CONTRATANTE
permanecera responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialmente a ECT, por meio
de correspondéncia com prova de recebimento;

3.8.1.2. Na hipétese de rescisao do contrato ou de qualquer alteracdo no cartdo de
postagem, comunicar a ECT para as providéncias de cancelamento ou substituicio,
respectivamente, devolvendo o mesmo a ECT;

3.9. Manter a ECT informada, por meio de carta, do endereco para entrega de fatura(s) e 7
comunicacgodes diversas. %

, ] Y . ——
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGCOES DA ECT / (/ (V‘“ NJIGMAJ-01/BSB 'y
/
4.1. Fornecer previamente a CONTRATANTE: 6871 ZJ’I"

T ;. . . . (%3
a) os dados e critérios necessarios ao cumprimento da Clausula Terceira; /ﬁ(/“ 7/
/




b) informagdes necessarias a execugéo deste contrato;

c) condicoes de aceitagado de cada servigo e prazos de entrega;

d) especificacdes a serem observadas na confecgéo e identificagcéo dos objetos;

e) formularios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados;
f) tabelas de pregcos e tarifas relativas aos servicos previstos neste contrato e
atualizagoes;

g) os cartbes de postagem para cada o6rgéo credenciado a utilizar os servigos e/ou
adquirir os produtos previstos no(s) ANEXO(s).

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestacdo dos servicos e/ou venda de produtos, bem
como orienta-las a respeito da execugao dos servicos;

4.3. Prestar todas as informacgdes necessarias a CONTRATANTE referentes a utilizagao
dos servicos contratados.

4 .4. Enviar a fatura de cobranca para o endereco indicado pela CONTRATANTE;

4.5. Executar o(s) servigco(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas estabelecidas
pela ECT,

4.6. Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informagbes e programas envolvidos .
com os servicos prestados a CONTRATANTE, nas condigbes expressas nos artigos 5° /e -
el

8P
6°, da Lei 6.538 de 22/06/1978. /2 //

SR

CLAUSULA QUINTA - DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO &

e

5.1. Pela prestagdo dos servicos previstos no(s) ANEXO(s) a este Contrato, a
CONTRATANTE pagara a ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada
servico, fornecidas pela ECT, e pelos servigcos adicionais e venda de produtos
contratados, os valores mencionados, respectivamente, na Tabela de Precgos e Tarifas de
Servicos Nacionais, Pregos Internacionais, Precos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e
Demais Servicos e Tabela de Produtos, vigentes na data da prestacao dos servicos e
aquisicdo de produtos, sendo reajustados nas mesmas datas e segundo 0s mesmos
indices da modificacdo das mesmas;

5.1.1. Os valores previstos no subitem 5.1. terdo suas vigéncias adstritas as Tabelas
indicadas no mesmo subitem e serao alterados quando da modificacdo das mesmas;

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observara a
periodicidade legal minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da
vigéncia da tabela, indicada no seu proprio texto;

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo
assim o dispuser, ¥,

v
5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos %
prestados e para os produtos vendidos poder&o ser revistos, visando a manutencao do
equilibrio econdmico-financeiro do Contrato, na hipdtese de sobrevre 1}
imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqiéncias incalculaveis, retardgii aﬁ?ﬂg&jﬁomss
impeditivos da execugao do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, ¢ so¥fortuito ou
fato do principe, configurando alea econémica extraordinaria e extracontratual, §§ 7 1241
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5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1., os
mesmos serio estabelecidos no proprio ANEXO relativo aos procedimentos do servigo a
que se referem os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servigos prestados pela ECT sera promovida pelo Ministério
das Comunicacées, em conformidade com o Art. 70, | da lei n°® 9069, de 29 de junho de
1995, combinada com o artigo 1° da Portaria n°® 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério
da Fazenda.

5.5. A ECT devera informar 8 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e produtos ..

sempre que ocorrer atualizacdo em suas tarifas e/ou tabelas. ﬁm
g Hs'mm

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO ‘g&;‘f_ﬁ___

6.1. A ECT apresentara a CONTRATANTE, no enderego preestabelecido, para efeito™t
pagamento, a fatura mensal correspondente aos servigos prestados e produtos adquiridos
previstos no(s) ANEXO(s), levantados com base nos documentos de postagem e venda
de produtos, respectivamente, conforme cronograma abaixo:

a) Periodo Base (Ciclo) para Faturamento: servigos prestados do dia 01 ao dia 31;

b) Vencimento da Fatura: dia 23 (vinte e trés) do més seguinte ao da prestagao do servigo
(periodo base);

c) Data limite para entrega da fatura: 05 (cinco) dias Uteis antes do seu vencimento. Na
hipétese de haver atraso na entrega da fatura, o vencimento devera ser adiado pelo
nimero de dias do referido atraso, desde que haja solicitacdo por parte da
CONTRATANTE.

d) Ficardo disponibilizadas no endereco
http://www.correios.com.br/produtos_servicos/sfc/index.cfm as segundas vias das faturas
(com coédigo de barras) e os correspondentes extratos, contendo analiticamente os
lancamentos que deram origem ao referido documento de cobranga. Isto ocorrera dois
dias uteis apods o fechamento do ciclo do faturamento, sem nenhum custo para o cliente
da ECT.

6.1.1. Na hipétese de nao haver tempo habil para a consolidagao de todas as postagens
efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou
consideradas para a concessao de descontos no periodo posterior.

6.2. Os servigcos prestados no presente Contrato ficam isentos do pagamento da Cota
Minima Mensal de Faturamento ou valor minimo por postagem estabelecida para os
mesmos, exceto com relacao ao servico de MDP, bem como os servicos SEDEX 40436 e
SEDEX 40444, que, se contratados, devem observar a Cota Minima Mensal de
Faturamento estabelecida, respectivamente, na Tabela de Pregcos e Tarifas de Servigos
Nacionais e nas Tabelas de Precgos especificos, prevalecendo aquela de maior valor; %

-

6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancaria, comj ﬁ\%ﬂ”
constantes do préprio documento de cobranga. A forma de pagamento\ \Jf(@%@é/ssa
deposito on-line somente sera aceita mediante autorizagao prévia da area f|§ad'm7e|ra da
ECT. 144l




6.3.1. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apos o
crédito na conta corrente da ECT e a respectiva compensagéo de cheque que por ventura
venha intermediar a liquidacao do titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema
Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o
procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que possibilita a operacionalizagdo do pagamento
com a indicacgéo do codigo de barras ou linha digitavel constantes do boleto de cobranga.

6.5. Qualquer reclamacdo sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela
CONTRATANTE, por escrito (carta, oficio, telegrama, e-mail), e receberd o seguinte
tratamento:

6.5.1. reclamacéo apresentada sem o pagamento da fatura sera admitida até a data do
vencimento:

a) se for procedente, a ECT emitira nova fatura com o valor correto e com nova data de
vencimento; e

b) se for improcedente, a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra
apos o vencimento, a CONTRATANTE pagara a fatura mais os acréscimos legais
previstos no subitem 8.1.4.;

6.5.2. Apds a data de vencimento, a reclamagao somente sera aceita com o pagamento
integral da fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como
débitos e créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste
Contrato serdo lancados na fatura de prestagdo dos servicos do més seguinte,
devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizag¢des, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pela ECT, serdo efetivados,
preferencialmente mediante crédito em conta corrente ou, em segunda opg¢édo, mediante
recolhimento via GRU — Guia de Recolhimento da Uniao. f"’hﬂm%
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CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA 4/@2%3

"2 /;
O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o InCI;\b\JI\‘W//
do Artigo 57 da Lei 8.666/93, sera de 60 (sessenta) meses a partir da data de sua

assinatura.
A vigéncia dos ANEXOS inciar-se-4, a partir da assinatura do termo aditivo e
ndo excedera a do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO %
8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, (qa"ej«' &

) correncia
quaisquer das situagdes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, sera comu

LOnicrma € (&
el peld paste,
prejudicada a outra, mediante notificagdo escrita, com prova de rece e to, para que a
parte inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularize SL@gsauﬁa‘c?:, ou

apresente sua defesa; ,
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8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta em
prazo similar,

8.1.2. Quando a decisdo motivada nao acolher razées da defesa, a parte inadimplente
devera regularizar sua situagao no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir
da comunicacao formal desse fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisao do contrato, a
critério da parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos
além das demais sang¢des contratuais e legais aplicaveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede a ECT o
direito de suspender o cumprimento de suas obrigag¢des ou rescindir o contrato conforme
previsto no Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido sera atualizado financeiramente,
enire as datas prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variagdo da taxa
referencial do Sistema de Liquidacao e Custodia — SELIC, ocorrida entre o dia seguinte ao
vencimento da obrigacao e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de 2% (dois
por cento) e demais cominagoes legais, independentemente de notificacdo.

8.1.4.1. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serdo cobrados na
fatura do més seguinte.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE tera seu CNPJ inscrito no
Cadastro Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, pela
ECT, em obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo néo se aplica aos “Orgaos Publicos Federais”.

8.1.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as custas cartoriais, caso haja
necessidade de a ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TiTULO”, para reaver
os seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas
diretamente nos cartérios ou ressarcidas a ECT se o pagamento das custas ocorrer de
forma antecipada.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO

9.1. O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagéo formal, com
prova de recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

9.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

9.1.3. na hipétese de ocorrer qualquer das situagcdes e formas previstas no bojo dos ")
artigos 78 e 79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.; /

4 ///

9.2. Quando ocorrer interesse publico, a ECT podera rescindir unilateralm e-c—eent:atow,,m J

nos casos especificados no inciso | do art. 79 da Lei 8.666/93, nos termas *“;dqj rroaar,u
combinado com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério; ’*’ NUGIALO1/BSR
Y 687121
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9.3. No caso de rescisao, fica assegurado a ECT o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados e/ou produtos adquiridos pela CONTRATANTE
até a data da rescisdo, de acordo com as condigées de pagamento estabelecidas no(s)
ANEXO(s).

9.4. Da mesma forma fica garantida @ CONTRATANTE a devolugéo de seus objetos e
valores devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 Os recursos orcamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste
contrato tém seu valor anual estimado em R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) totalizando
para os sessenta meses o valor global estimado em R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta
mil reais). ‘

10.2 A classificagao destas despesas se dara da seguinte forma:
Elemento de Despesa: 339039

Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 03122058120HP0001

N° do Empenho: 2012NE000246 Data: 09/08/2012
Valor: R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais)

10.3 Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagbes orgamentarias
proprias, consignadas nos respectivos Orgamentos-Programa, ficando a CONTRATANTE
obrigada a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de Empenho
estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar, respeitada a
mesma classificagéo orgamentaria.

10.4 No caso de insuficiéncia da dotagdo orgamentaria provisionada para o exercicio
corrente, a CONTRATANTE devera emitir e apresentar nota de empenho complementar
para a continuidade da prestacéo do servigo pela ECT.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E DISPENSA DE LICITACAO

11.1. O presente Contrato tera validade depois de aprovado pelos 6rgaos competentes da
CONTRATANTE e da ECT.

11.2. A realizacado de licitagédo e a prestacao de garantia foram dispensadas com base no
Artigo 24, Inciso VIII, da Lei 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

Cabera a CONTRATANTE providenciar, por sua conta, a publicacao

resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos, na imprensa oficial e no
prazo legal, encaminhando a ECT copia da publicacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

\LUV/E Conforme N
13.1. AECT néo se responsabiliza: SIMG NIIGAL01Bgs



Carta ou Envelope Encomenda-Resposta;

,‘unr%"

13.1.2. pela demora na execugao de qualquer servigo, resultante de omissao ou err EOéE %‘@U\\
parte da CONTRATANTE;

13.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios n&o-realizados;

13.1.4. por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autorida
competente, desde que haja comprovagao documental,

13.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no(s) respectivo(s)
ANEXOQO(s), nas seguintes condic¢des:

13.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderec¢o do destinatario a quem de direito
ou restituido a CONTRATANTE;

13.2.2. terminado o prazo para a reclamacao, previsto em ANEXO, para cada servico;

13.2.3. em caso fortuito ou de forga maior (catastrofes naturais, greve, revolugédo, motim,
tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados,
impeditivos da execug¢ao do Contrato;

13.2.4. nos casos de paralisagcao da jornada de trabalho independentemente de sua
vontade;

13.3. Em caso de extravio, perda ou espoliacdo de objetos postados sob registro, a
responsabilidade da ECT esta limitada aos precos postais mais o valor de indenizagéo
constante da Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais;

13.3.1. Esses valores serdo pagos a CONTRATANTE, conforme previsto no subitem
6.6.1., Clausula Sexta;

13.4. Nao devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais
relacionados no Artigo 13 da Lei n® 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos
da Unido Postal Universal - UPU;

13.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos objetos
recebidos, para fins de verificacdo e controle de seu conteludo, na presenca de
representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario;

13.5. As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao
fiscal, na forma da legislacao vigente, sendo que os tributos que forem devidos em
decorréncia direta ou indireta do presente Contrato ou de sua execucgao constituem 6nus
de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacao
vigente.

13.5.1. Havendo imputagao de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de
fato, cuja responsabilidade originaria seja do contribuinte, cabera a este ressarcir aquela %
os valores efetivamente pagos. ~

4
13.5.2. Para efeito do ressarcimento, exposto no subitem anterior, a W
considerada direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dids, i%}q&gmé

J-01/838
comunicacao oficial do seu pagamento.
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13.6. As disposi¢bes contratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverao ser
interpretadas harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s)
prestado(s), assim como aos costumes e normas vigentes.

13.7. Este Contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante
prévio entendimento entre as partes com a celebragdo de respectivo Termo Aditivo, se for
0 caso;

13.8. Em caso de conflito quanto aos aspectos operacionais prevalecem as
peculiaridades de cada servigo sobre os termos do presente Contrato, estando as
disposicdes previstas no(s) respectivo(s) ANEXO(S),

13.8.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aplicados os procedimentos gerais prevxstg
neste Contrato. LSMQ%/

s,

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO v

Para dirimir as questoes oriundas deste Contrato, sera competente o Foro-da—"
Justica Federal, Secado Judiciaria de Brasilia/DF, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente Contrato em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, na presenca das testemunhas, abaixo:

Brasilia-DF, i? de,?)‘?:xmm)@\)@/ de 2012. ema“aei
c\\a e

L'/'/
Loh2?
NICOLAQ DINO DE CASTRL ECOSTA NETO / ANTO 10 TOMAS
CONTRATADA
CONTRATANTE

el
VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

NOME:
CPF:

NOME:
CPF:

T
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ANEXO

FICHA RESUMO - CONTRATO MULTIPLO

DATA (1)

CONTRATANTE (2)

NUMERO DO CONTATO (3)

ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO - ESMPU

CODIGO ADM (4)

|PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL (5)

DATA DE VENCIMENTO DO =
CONTRATO (6) s

60 MESES

" DR DE ORIGEM DO CONTRATO (7)

ORGAO GESTOR DO CONTRATO (8) -

COTA MiINIMA DO CONTRATO (9)

BSB

GEVEN

CONFORME ITEM 6.2

ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS FATURAMENTO
DATA COLET ] GERACAO DA |\ oo
SERVICOS CONTRA-  |DATA| B | A |FERIODO|  FATURA VENC.
ATUA | N°DO <~ |DOMIC!- DE (centralizada,
TADOS pe |ATUA| N DO | uNIDADE DE ViNcuLAGAo [ROREF DR | ada. | pa
(codigo) INicio| , H. (14) : JRA- | descentralizada | g
(10) (11) ZAGA | (13) Sim (S) GCAO ou por centro de A
o Nao (N) (16) custo) (18)
(12) (15) (17)
TODAS AS AGENCIAS CENTRALIZADO
ENCOMENDA SEDEX 40096 | PROPRIAG DA Eor s | o1A31 23
AQUISICAO TODAS AS AGENCIAS
DE PRODUTOS i PROPRIAS DA ECT - 01TA31 | CENTRALIZADO | 23
TODAS AS AGENCIAS
CARTA COMERCIAL m ROPRIAG o bon N | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
CARTA/CARTAO/ENVELOPE/
COMENDA - RESPOSTA W, AC CENTRAL N | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
TODAS AS AGENCIAS
IMPRESSO ESPECIAL v RODRIAG D Eoy N | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
' TODAS AS AGENCIAS ‘
SERVICOS TELEMATICOS Vi PROPRIAS DA Eor N | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
TODAS AS AGENCIAS
CORREIO INTERNACIONAL Vil RAPRIAS o o s | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
TODAS AS AGENCIAS
SERVICO DE CAIXA POSTAL Vil R APRlse oo N | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
TODAS AS AGENCIAS
ENCOMENDA PAC 41068 IX PRAS RIS o b s | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
TERMO DE USO DO .
SERVICO LOGISTICA X nggﬁgﬁé\%ﬁ"gﬁs S | 01A31 | CENTRALIZADO | 23
REVERSA
LIMITES DE DIMENSOES E .
DE PESOS - - - - -




ANEXO |

ENCOMENDA SEDEX - 40096

1. Definigdes

1.1. Servico de encomenda da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT
elou coleta, transporte e entrega de Encomendas SEDEX, SEDEX 10, SEDEX HOJE, SEDEX A
COBRAR e SEDEX MUNDI;

1.2. As encomendas expressas nacionais poderdo ser postadas com os seguintes servigos
opcionais:

1) Seguro Complementar — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente a
encomenda postada, que exceda o seguro automatico,

2) Devolugdo de Documento - DD — servico que permite o retorno de documento ou de via
de nota fiscal, ao remetente da encomenda, apos a entrega do objeto.

3) Coleta Domiciliaria - servico que permite a coleta domiciliaria programada nas localida-
des com viabilidade comercial;

4) Logistica Reversa ~ modalidade de remessa de mercadorias e/ou documentos em pro-
cesso de pos-venda ou pos-consumo, prestado mediante condigbes estabelecidas no
Termo de Uso do servico disponivel no site dos Correios
(http://www.correios.com.br/Produtosaz/complementos/pdf/TermodeUsoServico-
LogisticaReversa-v.05-05-11.pdf);

5) Auviso de Recebimento — AR — servigo que possibilita a devolugédo de aviso contendo data
de entrega e assinatura do recebedor da encomenda;

6) Mao Propria — MP — servico que garante a entrega da encomenda exclusivamerte~ay_
pessoa indicada pelo remetente; //wgigsmg‘;*u
/ r4

2. Obrigagoes
2.1. ACONTRATANTE se compromete a:

Yo
S—

2.1.1. Observar as condi¢des e regras especificadas no Termo de Prestacao de Servigoﬁdas
Encomendas SEDEX, SEDEX 10, SEDEX Hoje e SEDEX a Cobrar disponivel no site dos Correios
(http:/www.correios.com.br/Produtosaz/complementos/pdf/Termo_Prestacao_servicos_sed

ex.pdf;

2.1.2. Observar as condicdes e regras especificadas no Termo de Condi¢bes Gerais de Prestacao
dos Servicos de Remessa de Objetos Postais Internacionais para o servico SEDEX MUNDI
disponivel no site dos Correios
(http:/iwww.correios.com.br/produtosaz/pdftermo_prestacao_servicos_internacionais_maio

2008.pdf?):

2.1.3. Observar as condigdes e regras especificas para utilizagdo do servigo Logistica Reversa
estabelecida no Termo de Condigbes de Uso do servigo disponivel no site dos Correios
(http://lwww.correios.com.br/Produtosaz/complementos/pdf/TermodeUsoServicol ogisticaR
eversa-v.05-05-11.pdf);

2.1.4. Observar as condicdes e regras especificas para utilizagcdo do servico Devolugdo de

B
Documento - DD; 7
A/ /

/ /C / &



2.1.4.1. O servigo adicional de Devolugado de Documento - DD sera prestado exclusivamente se a
postagem dos objetos for apresentada de forma eletrénica, conforme descrito no subitem 2.1.4.2.
deste ANEXO.

2.1.4.2 Na prestagao do servico adicional de Devolugdo de Documento - DD sera necessario que
a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrénica com utilizacdo de sistema fornecido
pela ECT, ou sistema préprio, desde que com leiaute de postagem compativel com o sistema da
ECT; 2) emita o rétulo de enderecamento da encomenda de acordo com o padrao definido pela
ECT, e 3) poste a encomenda acompanhada do envelope que sera utilizado na devolucédo do
documento ou de via de nota fiscal, o qual devera ter o leiaute também definido pela ECT;

2.1.5. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de codigo de barras, de acordo com a faixa numérica
e o algoritmo de calculo do digito verificador fornecido pela ECT;

2.1.6. Postar as encomendas que utilizarem etiqueta légica de forma eletrénica com utilizacdo de
sistema fornecido pela ECT ou sistema proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.2. A ECT se compromete a:

2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE:

a) Sistema padréo para postagem eletronica, ou leiaute para a configuragéo das informacées
de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema préprio;

b) Etiquetas de registro de cédigo de barras;

c) Sistema padrao para postagem SEDEX Mundi com etiqueta légica com acesso on-line
pelo seguinte endereco: http://www.correios.com.br/sedexMundi/postagem/de-
fault.cfm

d) Leiaute da etiqueta de enderecamento e outros formularios utilizados para o Servico de
Devolugao de Documento - DD;

T WL T
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e) Formuldrios Aviso de Recebimento;
f) Certificados e Listas de Postagem:;

g) Formulario de Vale Postal;

2.2.2. Efetuar a coleta das encomendas ou recebé-las na unidade de vinculaco, desde que
atendidas todas as disposicdes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este
ANEXO faz parte;

2.2.3. Transportar e entregar as encomendas nos enderecos indicados, mediante recibo, a qual-
quer pessoa civiimente capaz que se apresente para recebé-las;

2.2.4. Emitir os Avisos de Chegada para as encomendas SEDEX a Cobrar e armazena-las pelo
prazo de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mais préxima
do enderec¢o do destinatario;

2.2.5. Restituir 8 CONTRATANTE as encomendas cuja entrega nao tenha sido possivel, indican-
do sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente
por manuseio indevido no trajeto da encomenda ou extravio, furto ou roubo, enquanto a
encomenda estiver sob a responsabilidade da ECT;

2.2.7. Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem atrasos na entrega da encomenda com-
provadamente ocasionados pela ECT; &§



2.2.8. As indenizacdes que tratam os subitens 2.2.6. e 2.2.7. somente serdo efetuadas mediante
registro de reclamacéo pela CONTRATANTE;

3. Prec¢os e Reajuste

3.1. Pela prestacdo dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagara a
ECT:

3.1.1. Encomendas SEDEX - precos constantes da Tabela SEDEX ~ 40096;

3.1.2. Encomendas SEDEX 10, SEDEX Hoje e SEDEX Mundi — pregos constantes das tabelas
de precos dos respectivos servicos;

3.1.3. Encomendas SEDEX a cobrar — pregos constantes da Tabela SEDEX — 40096;

3.1.4. Seguro Complementar - percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos do res-
pectivo servico;

3.1.5. Aviso de Recebimento e Mao Propria — precos constantes na tabela de Precos e Tarifas de
Servicos Nacionais;

3.1.6. Devolugéo de Documento (DD) — pregos constantes da Tabela SEDEX — 40096;

3.1.7. Coleta Domiciliar — precos constantes da tabela Disque Coleta;

3.1.8. Logistica Reversa — precos constantes da tabela de precos Logistica Reversa;

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1., 3.1.2., 3.1.3., 3.1.4., 3.1.5,, 3.1.6., 3.1.7. € 3.1.8.
tém suas vigéncias adstritas as respectivas tabelas de precos e serdo alterados quando da
modificacdo das mesmas;

3.3. Os valores definidos na Tabela de Pregos SEDEX — 40096 fornecida pela ECT serao revistos
anualmente, para a justa remuneracdo dos servicos e a manutengado do equilibrio econémico —
financeiro do contrato.

4. Vigéncia deste ANEXO

O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e
encerrada por ocasidao do encerramento do Contrato Muitiplo ou por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2. e 2.2.2. do Contrato do qual ele faz parte.



ANEXO Il

AQUISICAO DE PRODUTOS

1. Definigbes

1.1. Aquisi¢do de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para venda

avulsa na rede de varejo, em ambito nacional.

Esmpy
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2. Obrigacgoes

2.1. ACONTRATANTE se compromete a:
2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisicdo de produtos.
2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer a CONTRATANTE a tabela atualizada de precos dos produtos.

3. Precos e Reajustes

3.1. Pela aquisi¢cao dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este ANEXO
faz parte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Produtos e/ou no
valor facial do produto, vigentes na data da aquisi¢ao;

3.2. Os valores relativos a venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas vigéncias
adstritas a Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando da
modificacao das mesmas.

4. Condicoes de Pagamento
As condigbes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este ANEXO
faz parte.

5. Disposi¢des Gerais

5.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE ¢ a
ECT.

5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte,
para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato

originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.




ANEXO Il

' CARTA COMERCIAL

1. Definigoes

1.1. Servigos de recepgdo, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos
relativos a Carta Comercial, em ambito nacional, com peso unitario de até 500
(quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais:
Registro, Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e Valor Declarado — VD. m\\

/ ESMPLL
2. Obrigacoes i;::j}é :\‘3

2.1. ACONTRATANTE se compromete a: 5,

2.1.1. Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em ambito nacional, ém
que os servicos previstos neste ANEXO serao prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar a ECT os dados necessarios de cada filial,
empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servicos para o
preenchimento da(s) Ficha(s) Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condi¢cdes gerais de aceitacdo de objetos quanto a peso,
natureza do conteddo, dimensbes, formato, enderecamento e demais normas
previamente informadas pela ECT,;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela ECT,;
2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrao, conforme modelo e leiautes
estabelecidos pela ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este
ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Frangueamento, ou em

outro local previamente aprovado pela ECT,_precedida da expressao "Data de Postagem"
e no formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo.

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o endereco completo do destinatario
e do remetente, com a indicagao correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos
mesmos, os motivos determinantes da eventual nao entrega, conforme padrao adotado
pela ECT, para anotag¢des por parte do carteiro;

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqiéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE,;

2.1.6.1. A prestacdo do servigo de Coleta Domiciliaria, por meio do presente
ANEXO, esta condicionada a quantidade minima de 500 (quinhentos) objetos por coleta e 19,
a viabilidade operacional da ECT; /7
//



2.1.6.2. Quando houver modificagdo do local, da quantidade de objetos e da
frequéncia da coleta devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com
as especificagcbes acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de
vigéncia das alteragées.

2.1.7. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento
- AR, devidamente preenchido, conforme modelo-padrao estabelecido pela ECT;

2.1.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja
diferente do leiaute-padrao estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informacdes relativas a postagem por
meio da Lista de Postagem em meio eletrénico, conforme leiaute fornecido pela ECT;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibiltada de encaminhar as
informacbes relativas a postagem através de meios eletrdnicos, contingencialmente,
devera entregar os objetos acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente
preenchida em 03 (trés) vias, conforme leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos
preparados, atendendo as especificacbes indicadas anteriormente e as seguintes
condicoes:

a) os objetos que compdem a carga deverao ser apresentados para postagem
faceados e encabecados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de
Triagem ou Sistema de Blocagem fornecido pela ECT;

b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na
separacao: o tipo de objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectivo
porte, acompanhados da etiqueta de amarrado, com as indicagbes necessarias ao
tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela ECT.

2.1.10. Quando nao houver previsao de coleta ou quando da postagem fora do
estabelecido na(s) Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente
definidas, nos horarios acertados com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e

mediante apresentacado do Cartdo de Postagem. T
Fis, <& 3 /
2.2. A ECT se obriga a: U %T’
2.2.1. Fornecer previamente a CONTRATANTE: \\-%

a) os dados, critérios, informacdes e orientagdes necessarios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Contrato do
qual este ANEXO faz parte;

b) o Cartdao de Postagem para cada 6rgao credenciado a utilizar os servicos
incluidos no presente ANEXO;

c) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais relativa aos servigos
previstos neste ANEXO e respectiva atualizagao;

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressao do nimero de )
registro em cddigos de barras nos objetos postados nesta modalidade. -



2.2.2. Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em ambito
nacional, em que os servigcos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s)
Técnica(s) para cada 6érgao credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar
apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a
CONTRATANTE, definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto
nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1. € 2.1.6.2. do presente ANEXO,;

2.24. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos
apresentados para postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de
Postagem, entregar, a CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido
pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pela CONTRATANTE conforme previsto no
subitem 2.1.10. deste ANEXO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para afericdo do peso da
carga entregue pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindg’o ESiipi; s

peso dos unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Llfista’ 3 .
de Postagem entregue pela CONTRATANTE; |
Xb%‘ls

b) apds a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada po
e tipo de objeto, para conferéncia do peso meédio unitario e quantidade de objetos
apresentados para postagem;

c) apo6s a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipétese de o peso
total liquido estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de
tolerancia de 2% (dois por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE e
encaminhar os objetos para transporte e distribui¢do;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de
Postagem e o peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerancia de 2% (dois
por cento), contatar a CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanto a
aceitacado ou nao do peso verificado pela ECT:

I — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar a CONTRATANTE a substituicao
da Lista de Postagem em até 24 horas. Caso nao seja substituida, para fins de
faturamento, considerar o peso verificado pela ECT;

I — Caso nao seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o
comparecimento imediato de representante da CONTRATANTE a unidade de postagem
para conferéncia conjunta. Caso o representante discorde do peso, a carga deve ser
retirada pelo mesmo.

2.2.7. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos
enderecos. Nos locais onde n&o houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues,
ao destinatario, em Unidades de Atendimento da ECT;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos Y
enderecos indicados, a qualquer pessoa civiimente capaz que se apresente para recebé-




los, dela colhendo as necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servigo de Mao Prépria - MP, entregar o objeto somente
ao proprio destinatario, mediante comprovacdo de sua identidade, observadas as
seguintes consideragdes:

2.2.8.1.1. Quando enderecado a autoridades civis e militares da administragéo
pUblica federal, estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou
eclesiasticas ou a pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil
ou proibido ao empregado encarregado da distribuicdo, o objeto para entrega ao proprio
destinatario podera ser entregue, mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas
credenciadas para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, o empregado encarregado
da distribuicdo anotara, ap6s o recibo, o nome legivel, o numero do registro e o 6rgao
emissor do documento de identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa
credenciada nos campos reservados em formulario especifico. Quando solicitado o
servico de Aviso de Recebimento - AR, deverado ser apostas as mesmas anotagoes.

2.2.9. Restituir, a CONTRATANTE, os objetos cuja entrega nao tenha sido possivel,
sempre indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem
como os Avisos de Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando ..

for o caso. ESMPU ™
3. Disposicoes Gerais “«/h/z"ﬁ;m
‘X\?oﬂ/
3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mao

Propria — MP e Valor Declarado — VD é obrigatério o uso do Registro;

3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 03 (trés) meses para a
reclamacéao de objetos postados sob Registro, a contar da data de postagem;

3.3.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagao de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagao
constante na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.4. Aos objetos postados na modalidade Simples nao se conferem as
caracteristicas de Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo. Nao cabe qualquer
tipo de indenizacdo, por parte da ECT, em caso de reclamagao com alegag¢ao de nao-
entrega de objetos simples, tendo em vista que as caracteristicas de tratamento e
distribuicdo dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.5. Nao sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderegadas ao
porteiro, zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a
redistribuicao aos respectivos destinatarios;

3.5.1. Entende-se por aglutinagao o envio de mais de uma correspondéncia, com
destinatarios diferentes, contidas em um mesmo envoltorio.

3.6. A CONTRATANTE ¢é responsavel pela integridade e veracidade das I
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informacées constantes na Lista de Postagem entregue & ECT, citada no subitem 2.1.8.
do presente ANEXO;

3.7. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigcos prestados serao entregues pela
ECT a CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz
parte.

3.8. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT,

39 Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este
ANEXO faz parte para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da incluséo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.




ANEXO IV

CARTA/CARTAO/ENVELOPE ENCOMENDA — RESPOSTA

1. Defini¢oes

1.1 Servigos oferecidos pela ECT, que permitem a remessa de pedidos e/ou informagoes,
sob a forma de Carta ou Cartdao e a remessa de objetos, sob a forma de envelope
encomenda 8 CONTRATANTE do servigo, que efetuara o pagamento dos precos postais
dos objetos que retornarem.

1.2 Carta-Resposta: E o envelope encartado, sob a forma de carta, em catalogo ou em
outro material de propaganda impressa que possibilita ao cliente a remessa do seu
pedido, reserva da mercadoria ou objeto do seu interesse. Apresenta-se sob dois tipos
distintos:

a) Convencional — quando o conteudo € inserido em envelope especifico,
previamente confeccionado pelo cliente autorizado;

b) Taxa Paga — quando o remetente utiliza envelope comum para acondicionar o
contetido e indica codigo divulgado pelo anunciante para identificar a CONTRATANTE.

1.3 Cartao-Resposta: Cartao ou cupom encartado em catalogo ou fazendo parte do inteiro
de uma peca de propaganda que possibilita ao cliente a remessa de seu pedido ou
reserva da mercadoria ou objeto do seu interesse.

1.4 Carta-Resposta Internacional: E o servico que tem por objetivo possibilitar que
remetentes autorizados franqueiem, previamente, os objetos postados para fins de
resposta, postados pelos seus correspondentes que residem no exterior.

1.5 Envelope Encomenda Resposta: E o servico que permite a remessa de objetos, sob a

forma de envelope encomenda, a CONTRATANTE do servigo. -
g e Eo
BBl
2. Obrigacoes ;‘é“/?% <
B

2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Confeccionar os objetos conforme as normas da ECT, submetendo as pegé“s a
analise e aprovacgao da ECT.

2.1.2 Definir, para o servico Carta-Resposta tipo Taxa Paga, a logomarca e o codigo
identificador, composto de quatro digitos, submetendo-o previamente a aprovacao da
ECT.

2.1.2.1 O referido codigo devera ser escolhido, para cada municipio de devolugao, entre
aqueles ainda nao utilizados por outros contratos em vigor, devendo, também, ser
diferente do nimero do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

2.1.3 Retirar todos os objetos retornados, nos locais definidos no APENSO deste ANEXO
e em dias acertados com a ECT, nunca havendo um intervalo maior que dez dias entre
duas retiradas consecutivas, exceto se nada houver a receber. Quando da retirada dos
objetos de resposta, a ECT emitira Comprovante para assinatura por parte da
CONTRATANTE, para faturamento. <
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2131 No caso de nao retirada dos objetos conforme previsto anteriormente, a ECT
podera emitir fatura relativa aos servigos, independentemente de aviso préevio.

2 1.4 Indicar no anverso do Envelope Encomenda-Resposta, os seguintes dizeres:

"NAO COLOCAR EM CAIXA DE COLETA.
ENTREGAR NO GUICHE DE UMA AGENCIA DA ECT."

2.1.5 Solicitar por escrito a postagem de objetos de outras empresas por meio do
presente ANEXO, responsabilizando-se pelo pagamento das despesas dai decorrentes.

2.1.6 Pagar a ECT o valor correspondente aos débitos que, porventura, venham a ser
apurados pela ECT durante os trés meses subsequentes ao cancelamento do ANEXO ou
rescisdo do contrato, relativos ao retorno dos objetos de resposta. No caso, os objetos
devem ser entregues @ CONTRATANTE no enderego indicado no preambulo do presente
contrato, mediante recibo.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE os dados e criterios necessarios ao
cumprimento do estabelecido no subitem 2.1 deste ANEXO as condicdes de aceitagao
dos servicos, especificagbes a serem observadas na confeccdo e identificagdo dos
objetos.

2.2.2 Examinar os modelos de objetos apresentados pela CONTRATANTE e aprova-los
caso sejam atendidas todas as condigdes.

2.2.3. Receber e centralizar os objetos destinados a8 CONTRATANTE e entrega-los,
mediante recibo, no (s) endereco (s) preestabelecidos pela ECT indicado na--Fieha
Resumo anexa ao contrato do qual o presente anexo faz parte. Y ESMPY N\
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3. Precos

3.1 Pregos — Recepgéo e entrega, 8 CONTRATANTE dos objetos de Resposta, e’
CONTRATANTE pagaréa a ECT, os seguintes pregos unitarios:

3.1.1 Carta-Resposta tipos Convencional, Taxa Paga e Internacional: pregos fixados para
a Carta Comercial constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais,
vigente na data de retirada, de acordo com o porte respectivo do objeto.

3.1.2 Cartdo-Resposta, modalidades Nacional e Internacional: prego correspondente ao
Primeiro Porte da Carta Comercial, fixado na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos
Nacionais, vigente na data da retirada do objeto.

3.1.3 Envelope Encomenda-Resposta: precos fixados para a Carta Comercial constantes
da Tabela de Precos e Tarifas de Servicos Nacionais, vigente na data de retirada, de
acordo com o peso-base indicado no objeto. Na hipétese do peso do objeto ultrapassar
250 gramas, devera ser cobrado valor correspondente ao peso real do objeto.




4. Disposicoes Gerais

4.1 A area destinada as inscricdes de servigo, no anverso do Cartado-Resposta, da Carta-
Resposta, Tipo Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, devera ter fundo de
cor clara, de forma a permitir contrastes com os dizeres nela impressos e visibilidade do
carimbo datador;

4.2 O Cartdo-Resposta, a Carta-Resposta - Tipo Convencional e o Envelope Encomenda-
Resposta poderédo conter propaganda, ou indicagbes de interesse da CONTRATANTE,
ressalvada a area destinada as inscrigdes de servigo:

| - no verso e no anverso, no Servico de Carta/Cartdo-Resposta Nacional e
Envelope Encomenda-Resposta;

Il - somente no verso, no Servico de Carta e Cartao-Resposta Internacional,

4.3 Na identificacdo do destinatario do Cartdo-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo
Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, podera ser indicado, abaixo do
nome da pessoa juridica, codigo numérico ou nome de pessoa fisica, entre parénteses,

4.4 O limite de peso das Cartas-Resposta, modalidades nacional e internacional, é o
fixado pela ECT para cartas na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais e o do
Envelope Encomenda-Resposta é de 250 gramas, no maximo.

4.5 O servico de Envelope Encomenda-Resposta é executado, exclusivamente, no
territério nacional.

4.6 A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos Envelopes
Encomenda-Resposta recebidos, para fins de verificagdo e controle do seu conteudo,
sempre na presenga do destinatario ou de seu representante legal.

4.7 E terminantemente proibida a inclus@o de cheques ao portador, ordens de pagamento
ao portador, selo postal ou qualquer outro papel representativo de valor na Carta-
Resposta e no Envelope Encomenda-Resposta. ﬁ’;‘;ﬁﬁm

< i ad

4.8 Codigos do servigo el 5T
CARTA RESPOSTA NACIONAL )’4
1201-7 | CONVENCIONAL s

CARTA RESPOSTA NACIONAL TAXA
1202-5 |PAGA
1203-3 |CARTAO RESPOSTA NACIONAL

ENVELOPE ENCOMENDA-
4801-1  |RESPOSTA

CARTA RESPOSTA
INTERNACIONAL

1301-3 | CONVENCIONAL

CARTAO RESPOSTA
INTERNACIONAL

1501-6 | CONVENCIONAL

5. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

<_\:§17 .
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APENSO

= SMP |

SERVICOS DE RESPOSTA

ANEXO DO CONTRATO N°/ANO — ECT/DR/BSB/ESMPU

UNIDADES DE POSTAGEM AUTORIZADAS

UNIDADES/ECT AUTORIZADAS PARA A RETIRADA DOS OBJETOS

CEP DA
UNIDADE
RELATIVO
NOME AOS cODIGO ENDERECO
SERVICOS

DE

RESPOSTA ,
STO | SBNCJ3BL A TERREO ED
AC CENTRAL | 70001-970 | o~ o SEDE ECT

Brasilia/DF, S de)\a&m\m\f&/ de 2012.
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CONTRATADA %™

CONTRATANTE
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VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT
CONTRATADA



ANEXO YV

| IMPRESSO ESPECIAL :

1. Definigbes

1.1 Servigos de recebimento, tratamento e distribuicdo, em domicilio, de objetos com a
indicacao de endereco, relativos ao servigo de Impresso Especial, em ambito nacional;

1.1.1 Opcionaimente, poderéo ser utilizados os servigos adicionais de Registro, Aviso de
Recebimento-AR, Mao Propria - MP (Entrega ao Préprio Destinatario), Valor Declarado e
de Devolugao Garantida, oferecidos pela ECT.

1.2. No presente ANEXO, serao aceitas exclusivamente postagens de objetos cujo

remetente seja a propria CONTRATANTE ou, no caso de holding, desta e de suas
controladas.

1.2.1. A chancela de franqueamento, aposta no objeto, deve conter o nome ou sigla da
CONTRATANTE e demais informagdes relativas ao Contrato do qual este ANEXO faz
parte.

2. Obrigagoes

2.1 A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1 Postar somente objetos que se enquadrem em uma das defini¢bes especificadaé

seguir:

| — Mala Direta: E a comunicagao direta com o cliente potencial ou consumidor,
com forte apelo comercial, através do envio de pecgas promocionais, como: folhetos,
catalogos, fitas de audio/video, disquetes etc, tendo ou ndo associado a si um
instrumento de resposta a ser utilizado pelo cliente ou destinatario, para o
estabelecimento de um canal de comunicacdo, que permita uma resposta imediata ao
apelo.

Il - Propaganda: Qualquer forma paga de apresentagdo e promog¢do nao
pessoal de idéias, produtos ou servicos efetuada por um patrocinador identificado.

Hl - Pecas Promocionais: para efeitos postais, sdo aquelas obtidas por meio de
impressao grafica ou magnética, em varios exemplares idénticos, constituidas de uma ou
mais folhas, contendo anuncios, matérias pagas, matérias especiais etc, destinadas a
promover o desenvolvimento das vendas de um determinado produto ou servigo, de
divulgar eventos culturais, religiosos, esportivos etc.

IV - Considera-se, também, como peca promocional outros tipos de materiais
tambem utilizados para divulgacéo, tais como: fitas de audio e video, CDs de audio e
multimidia, chaveiros, bonés, camisetas, amostras etc.

V — Periddicos: jornais, revistas, livros, fasciculos e outras publicacoes
periodicas.




2.1.2 Imprimir, opcionalmente, na etiqueta de enderecamento, as chancelas de
franqueamento, prevista no contrato, inclusive a relativa ao servico de Devolugéo
Garantida, mencionada no subitem 2.1.7. deste ANEXO, na forma reduzida, desde que
preserve o formato estabelecido no leiaute fornecido pela ECT e seja respeitada a area
destinada ao enderegamento.

2 1.3 Utilizar somente as formas de fechamento dos objetos indicadas pela ECT, que
permitam a verificagéo do seu contetido sem a inutilizacdo de seu involucro. No caso da
postagem do objeto totalmente fechado, indicar em seu invélucro a seguinte informagao:
“EECHAMENTO AUTORIZADO — PODE SER ABERTO PELA ECT".

devidamente preenchido. ESMPU ™

7o %
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216 Apresentar os objetos para postagem, em unidades da ECT previamente .~
estabelecidas, encabecados, triados e em amarrados etiquetados, de acordo com o plano
de triagem ou sistema de blocagem fornecidos pela ECT, acompanhados, de Lista de
Postagem, conforme modelo definido pela ECT, distintas para objetos simples e sob
registro, devidamente preenchidas, para efeito de conferéncia da postagem e

2.1.4 Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebir%

2.1.5. Postar os objetos nos horarios e locais acertados com a ECT.

" faturamento.

2.1.6.1 Os objetos deverdo ser postados separados em trés lotes distintos, considerando
a distribuicdo: local, estadual e nacional.

| 2.1.6.2 Quando da postagem de objetos sob Registro, opcionalmente, a CONTRATANTE
podera apresentar, junto a Lista de Postagem, para recibo por parte da ECT, lista com a
discriminacdo do nome, enderego do destinatario e respectivo nimero de registro.

2.1.6.3 Os objetos devem estar organizados em amarrados, levando-se em conta nesta
separacdo: o tipo de objeto (tipos: Simples, Registro, com AR, MP, Valor Declarado ou

- Devolucdo Garantida), peso e localidade de entrega, acompanhados de etiqueta de

amarrados, com as indicagdes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo
fornecido pela ECT.

21631 Em cada amarrado devera ser afixado um espelho, conforme modelo
apresentado pela ECT, contendo os seguintes dados: data de postagem, destino dos
objetos e o primeiro nimero de CEP relativo aos objetos incluidos no mesmo, se possivel,
impresso em codigo de barras padrao 128.

2.1.7 Imprimir, opcionalmente, objetos ou em seus invélucros, no caso de haver interesse
na devolugdo do objeto cuja entrega ao destinatario nao tenha sido possivel,
imediatamente abaixo da chancela de franqueamento do servigco de Impresso Especial,
um triangulo equilatero de identificacdo do servico de Devolugao Garantida, conforme
chancela fornecida pela ECT em arquivo, no caso de haver interesse na devolucao do
objeto cuja entrega ao destinatario n&o tenha sido possivel.

2.1.7.1 Quando da postagem de objeto com Devolugao Garantida deverao ser indicados,
no objeto ou no invélucro, em local apropriado, os motivos da nao entrega, para
anotacgdes por parte do carteiro.

2.2. A ECT se obriga a:



2.2.1. Fornecer a CONTRATANTE as faixas numéricas de registro a serem utilizadas nos
objetos postados sob registro.

2.2.2 Passar recibo nas vias das Listas de Postagem e providenciar, apds conferéncia, o
recibo e a distribuicdo de suas vias, conforme indicado no rodapé das mesmas.

2.2.3 Cumprir os prazos estabelecidos para a entrega de objetos ndo urgentes,
constantes da Matriz de Prazos de Distribuicdo de Objetos N&o Urgentes Simples,
definida pela ECT.

2231 A ECT, quando da formalizacdo deste ANEXO, devera fornecer a
CONTRATANTE exemplar da matriz mencionada no subitem anterior e substitui-la
sempre que houver atualizagéo.

2.2.4 Restituir na forma proposta pela CONTRATANTE, sem a cobranca de qualquer
valor adicional, as Malas Diretas cuja entrega ao destinatario ndo tenha sido possivel, que
estiverem identificadas com a chancela do servico de Devolugao Garantida, indicando
sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, refugando as
demais.

2241 Os objetos postados sob registro deverdo ser devolvidos ao remetente,
independentemente da utilizagdo do servigo de Devolugéo Garantida.

2.2.4.2 E vedada a devolugéo de objeto cujo destino seja para a entrega local e
enderecgo de devolugdo em ambito estadual ou nacional; com entrega estadual e
enderecgo de devolugéo nacional. Pode ser aceita a devolugéo de objetos com entrega
nacional e estadual com o enderego de devolugdo na mesma localidade de destino do
objeto.

2.2.4.3. A Contratante devera indicar o enderego do remetente nos objetos, para que a
ECT realize o servigco de Devolugao Garantida.

2.2.4.3.1. Caso nao conste a indicacdo de remetente nos objetos, ainda que conste a
chancela de Devolugéo Garantida, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel se «-éfg;c";’w‘"
destruidos no destino.

3. Disposicoes Gerais

3.1 E permitida a impressao de mensagens comerciais e frases de efeito, personalizadas
ou ndo, no verso e anverso do envelope, na forma de apelo promocional;

3.2 Poderao ser aceitos objetos contendo encartes, desde que ndo descaracterizem o
formato original do objeto, podendo se constituir de formularios, listas de precos,
Carta/Cartao-Resposta e Envelope Encomenda-Resposta;

3.3 E permitida, sem alterar o sistema de preco, a inclusdo de brindes e amostras de
produtos, desde que esses objetos sejam de tamanho e espessura reduzidos e nao
embaracem a expedi¢do, o tratamento, a distribuicdo e nem sejam integrantes da relagéo
de proibicdes apresentadas pela ECT, a qual também deve ser observada para o
contetido dos objetos postados; &

‘/.

3.4 A CONTRATANTE devera consultar a ECT, com antecedéncia, quando da 7
7 //K/IZ/



necessidade de desenvolver pecas promocionais fora dos padrées usuais.

3.5 A CONTRATANTE ¢é a Uunica responsavel pelo fornecimento dos produtos
comercializados, condicbes de pagamento e outros compromissos declarados e
assumidos no material de propaganda;

3.6 O servigo previsto no presente ANEXO refere-se a entrega domiciliaria de pecas
promocionais, sendo proibida sua utilizacdo como sistema de distribuicdo de mercadorias
entre fabricantes e lojistas, venda direta ao consumidor ou qualquer outra situacao que
caracterize relacionamento comercial semelhante, ndo se incluindo nesta restrigdo os
objetos com as caracteristicas mencionadas no subitem 2.1, inciso V, deste ANEXO;

3.7 Para a entrega local, devera ser considerado o perimetro urbano do municipio e/ou
respectiva regido metropolitana, definida em documento oficial do governo estadual ou
federal. Neste caso, a ECT fornecera as faixas de CEP das localidades abrangidas por
tais documentos.

3.8 Com o objetivo de nao interferir na criatividade das pecas promocionais, fica
permitida, opcionalmente, a postagem de objetos cujo invélucro concentre, em um de
seus lados, as informacdes referentes ao remetente, ao Contrato do qual este ANEXO faz
parte e as necessarias para o tratamento postal. Dessa forma, o outro lado fica
inteiramente disponivel para que a CONTRATANTE indigue a mensagem, apelo
comercial, ilustragdes pertinentes, dentre outros;

3.8.1 Devem constar de um dos lados as seguintes informacgoes, observando-se o leiaute
fornecido pela ECT:

a) Angulo superior esquerdo: marca e nome da CONTRATANTE e seu
endereco. Neste caso, devem ser adotados tipo e tamanho de fonte que a maquina de
triagem nao consiga interpretar;

b) angulo superior direito: chancela de franqueamento, correspondente ao
servigo contratado, e ao lado a de Devolucdo Garantida, se for o caso;

¢) centro: bloco de enderegamento ao destinatario;

d) lateral esquerda: a expressdo: “Fechamento Autorizado. Pode ser aberto
pela ECT”, no caso de o objeto for postado fechado;

e) lateral direita, logo abaixo da chancela de franqueamento: motivos da nao-
entrega dos objetos, no caso da postagem com Devolugcao Garantida.

3.9 Cadigos: /ﬁgg‘ﬁgx |
. Yo
IMPRESSO ESPECIAL - L )L
2022-2 | NACIONAL P
IMPRESSO ESPECIAL -
2028-1 |ESTADUAL e
20290 |IMPRESSO ESPECIAL -

LOCAL

4. Vigéncia do ANEXO
A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do )

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte. %
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ANEXO VI

SERVICOS TELEMATICOS

1. Definicoes
1.1. Prestacao dos seguintes servicos nos ambitos nacional e internacional:

a) Telegrama — canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE e
Midia Eletronica) -

b) Telegrama — canal de acesso: Balcao de Agéncia, / ESMPY

c) Telegrama — canal de acesso: Fonado; C‘Sdiim

d) Carta via internet,
¢) Servigo Fax Post.

1.2. Opcionalmente, poderao ser utilizados os seguintes servigos adicionais, cujos
valores serdo acrescidos aos pregos previstos para prestacao dos servicos elencados no
item 1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servico de Telegrama via Internet: Copia de Telegrama (CT) e Pedido
de Confirmacao de Entrega (PC), ambos podendo ter a opgao de ter a entrega fisica ou
eletrénica ao remetente, somente quando utilizado o canal Internet (SPE) e somente em
ambito nacional,

122 Para os Servicos de Telegrama via Balcao de Agéncia e Fonado: Copia de
Telegrama (CC) e Pedido de Confirmagao de Entrega (PC), somente com entrega fisica
ao remetente;

1.2.3. Para o Servico de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente
com entrega fisica ao remetente;

1.2.3.1. A prestacao do Servigo de Carta via Internet, somente sera disponibilizado
sob registro;

1.3. O Servigo de Fax Post, somente sera disponibilizado por meio do canal Balcao
de Agéncia;
2. Obrigacoes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Entregar a ECT, através de seus representantes, nas Agéncias autorizadas,
mediante apresentagao do(s) cartao(6es) de autorizagdo de postagem, as mensagens de
Fax Post destinadas a transmisséo para o Fax da CONTRATANTE, contendo os dados
necessarios com clareza,

2 1.2. Observar as normas e condi¢des gerais de aceitagao prevista na Lei 6.538 /i
de 22.06.1978 — Artigo 29;




2.1.3. Obedecer as condi¢des previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais
de acesso utilizados, conforme descrito a seguir:

2.1.3.1. Condigoes especificas para utilizagao do Canal Internet para
transmissao de Telegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso a Rede Internet;

21.3.1.2. Informar o codigo de acesso (corresponde ao(s) numero(s) do(s)
cartao(des) de postagem), quando da utilizagao do(s) servigo(s);

2.1.3.1.3. Instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE, Escritério ou
Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmiss&o do Telegrama e Carta
via internet, em sua estacdo de trabalho ou em seu servidor, nao sendo autorizado a
CONTRATANTE, efetuar alteracbes nos referidos sistemas, nem disponibilizacdo a
terceiros;

2.1.3.1.4. Para os servicos adicionais Cépias de Telegrama — (CC) e Pedidos de
Confirmacao de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, a
CONTRATANTE, devera instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas
estacdes de trabalho, para o recebimento eletrénico;

21.3.1.4.1. Utilizar nos Telegramas destinados ao ambito nacional, imagens
personalizadas obedecendo a formatacdo, conforme especificagoes e dimensoes:

Cor: monocromatica (preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K;

Dimenséo:

3 linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm);

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).

ECT;

2.1.3.1.5. Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da
transmissdo, a impressdo no formulario de entrega do Telegrama sera sempre na fonte
Helvética, tamanho 12;

2.1.3.1.6. Acompanhar o historico dos registros de transagoes disponibilizados pelo
sistema da ECT no site: www.telegrama.com.br, para verificar a exatidao dos dados do
seu controle;

2.1.3.1.7. Responsabilizar-se pela seguranga de seus equipamentos, resguardando
o sigilo dos dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso
indevido, fraude ou violagéo perpetrada por “Hackers” ou por seus funcionarios;

2 131.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meio de Midia
Eletrénica, com faturamento no valor do canal Internet, a CONTRATANTE disponibilizara
o arquivo de Telegrama, de acordo com o layout fornecido pela ECT para captagao e
transmissao dos Telegramas,

~
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2.1.3.2. Condicdo especifica para utilizacio do Canal Fonado, para
transmissdo de Telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao
Cliente dos Correios — CAC:

2 1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC pelos
telefones:
- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas
- 0800-725-7282: demais localidades;

2.1.3.2.2. Fornecer ao atendente 0s dados da empresa, codigo administrativo,
numero do cartdo de postagem e outros que forem solicitados, para efeitos de
identificacao e posterior inclusao no faturamento do servigo prestado;

Telegrama Fonado;

2.1.3.3. Condicdes especificas para utilizagido do Canal Balcao de Agéncia,
servico de envio de telegramas em Agéncias de Correios:

2 1.3.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de
2 1.3.3.2. Utilizar o produto “Formulario de Telegramas — 74100009-1 (Telegrama
Pré-Pago 130 palavras)’;

2.1.3.3.3. Apresentar o formulario preenchido ao atendente, juntamente com’0

i

e ) %y
cartao de autorizacao de postagem fornecido pela ECT; / Ei??i < \
. . A N |
2.2. A ECT se obriga a: ﬂ«»—}//k 7

22 1. Fornecer o(s) cartao(des) de postagem para utilizacdo dos servigoxé“'w :
Telematicos, inclusive para o servigo de FAX POST. entregando-os aos representantes
credenciados pela CONTRATANTE;

22 1.1. Fornecer o codigo de acesso (que corresponde ao(s) nimero(s) do(s)
cartdo(des) de postagem) para utilizacao dos servigos Telegrama € Carta Via Internet,
entregando-os aos representantes credenciados pela CONTRATANTE;

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as informacoes de postagem (codigo de acesso e
senha) para utilizagao dos servicos Telematicos e Carta Via Internet, em substituigao
a0 cartao de postagem fisico mediante solicitagao formal da CONTRATANTE;

2.2.1.2. O codigo de acesso € igual ao numero do cartdo de postagem;
2.2.1.3. Receber dos representantes credenciados pela CONTRATANTE, por
meio das Agéncias autorizadas, em ambito nacional, as mensagens de FAX POST e

providenciar sua transmissao para o FAX da CONTRATANTE;

22 1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX da CONTRATANTE e
providenciar a sua entrega;

2. 2.1.5. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessarios para
emissao da fatura, o nimero do contrato & respectivo codigo do servico (FAX POST);

\&



2.2.2. Disponibilizar os servigos adicionais correspondentes a cada servigo e
canal, para utilizacao dos usuarios;

2.2.2.1. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas via internéf[ ESMEU

3 4745 N\
e Fax Post com ou sem servicos adicionais, nos enderegos indicados, a qualql_t__".é?s-w__ﬁio/ ',‘,,(7,,
pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo assinatura_,”mO/V»’f"s
data e hora de entrega;

2.2.2.2. Nos locais onde ndo houver entrega domicilidria, os objetos serado
entregues internamente, em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo
destinatario;

2.2.2.3. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmagao de Entrega (PC) com
as devidas informacdes da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail;

2.2.2.4. Entregar ao remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas
informagées por meio do Correio Convencional;

2225, Entregar ao remetente as Copias de Telegrama (CC), por meio de
Correio convencional ou via e-mail;

2.2.3. Disponibilizar, sem énus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletronica -
SPE a2 CONTRATANTE, de acordo com a opcéo escolhida, SPE simples, escritorio ou
corporativo, com todas as funcionalidades que permitam a transmissao do Telegrama e
Carta via internet;

2.2.3.1. Disponibilizar sem 6nus o acesso ao site: www.telegrama.com.br , por
meio de coddigo de acesso e senha, para uso do aplicativo Sistema de Postagem
Eletrénica Simples e acompanhamento do histérico dos registros de transagoes de
toda a familia SPE’s;

224 Encaminhar a CONTRATANTE, via e-mail, os dados de acesso aos
servicos contratados (URL, nome do usuario e senha), conforme modalidades
escolhidas, mencionadas no subitem 3.11;

2.2.5. Fornecer a CONTRATANTE o codigo de identificacéo relativa a imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Insercao destas nos Telegramas destinados
ao ambito nacional, submetidos pelo canal Internet;

2.2.6. Fornecer a CONTRATANTE o modelo de layout do arquivo de Telegrama
para caso de utilizagdo de Midia eletronica;

2.2.7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletrbnica, os disquetes
ou CDs para tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes;

2.2.8. Devolver 8 CONTRATANTE o resultado da importagdo de seu arquivo em
Midia Eletronica, indicando os Telegramas processados e os rejeitados;

2.2.9. Devolver a CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas e as Cartas via
internet cuja entrega fisica ao destinatario néo tenha sido possivel, indicando a causa
determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.10. Disponibilizar no Canal Internet o servigo adicional de Telegramas com

imagens para objetos destinados ao ambito nacional;



2.2.10.1. Disponibilizar imagens proprias, de eventos e datas comemorativas
para uso no cabegalho ou rodapé das mensagens;

2.2.10.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo da

CONTRATANTE; / ESup J

) . o 4

3. Da Remuneragao e Reajuste [Flo. o 3 7
3.1. Pregos e Tarifas T

3.1.1. A CONTRATANTE pagara pela execugdo do Servico de Telegrama de
acordo com os canais de acesso utilizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos
Adicionais e/ou Produtos adquiridos, as tarifas constantes da: Tabela de Precos e Tarifas
de Servicos Nacionais; e de Tarifa de Telegramas Internacionais;

3.1.1.1. Para transmissao de Telegramas, a CONTRATANTE, podera optar em
utilizar os 3 (trés) canais de acesso (Internet, Fonado e Balcdo de Agéncia), conforme
tarifa vigente para cada meio de acesso;

3.1.1.2. Pela utilizacdo do Canal Fonado, sera acrescida ao valor a Taxa de
Administracao Telegrama Fonado, constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.1.3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela
Insercao de imagem, nao sera cobrado nenhum prego adicional;

3.1.1.4. Pela utilizacdo do servico de Carta via internet, sera cobrada a tarifa
correspondente ao da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Tarifas
de Servicos Nacionais vigente;

3.1.1.5. Para utilizacdo da forma de envio Midia, sera cobrada a tarifa referente ao
Telegrama postado no canal Internet;

4. Disposigoes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente esta disponivel no Canal Internet, para
Telegramas destinados ao ambito nacional;

4.2. Para envio de Telegramas destinados ao ambito Internacional, somente sera
autorizada utilizagao do servico adicional Copia do Telegrama;

4.3. A ECT disponibiliza 8 CONTRATANTE, em todos os canais de captacao do
servico de Telegrama, a opgao de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento
do Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo,
conforme descrito do subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.




, APENSO
GLOSSARIO

Servico de Telegrama — compreende a captacdo de mensagens expressas tipo
Telegrama, pelos canais Internet, Fonado e Balcdo de Agéncia, para transmisséo
eletronica e entrega fisica, no ambito nacional ou internacional, ao destinatario, de
acordo com os procedimentos operacionais de cada produto ou servico;

Servico de Fax Post, € o servico que a ECT disponibiliza em suas unidades de
atendimento, em trés modalidades de origem e destino:

o Fax do usuario (remetente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem € entre-
gue fisicamente ao destinatario;

o Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuario;

o Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensa-

gem ao destinatario.

Canal Internet é o meio de acesso para transmissao de Telegrama via Web;

o
o
o

Canal Fonado - servico de envio de telegramas por telefone, por meio da Centra;,ée ’:"S/”"PU \
Atendimento ao Cliente dos CORREIOS — CAC - pelos telefones: Fis o ™ 7 A
- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas

- 0800-725-7282: demais localidades;

Canal Balcao de Agéncia - servico de envio de Telegramas em Agéncias de Correios;
Considerar como Canal Balcdo de Agéncia, todos os telegramas que s&o postados nas
Agéncias Proprias, Agéncias Franqueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipo 1
(Prépria e Terceirizada), Agéncia Filatélica, Agéncia de Correio Satélite, Agéncia de
Correio Comunitaria e o Centro de Servigos Telematicos — CST.

Midia Eletrénica - meio eletrdnico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout
especifico;

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente através
da web, de seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR;

Sistema de Postagem Eletrénica — SPE é um sistema que tem como objetivo facilitar o
envio de Telegramas e Cartas com a utilizagdo da Internet, que possibilita o acesso
direto com os Correios, em ambiente seguro, disponivel nas versdes — SPE simples, SPE
escritorio e SPE corporativo;

No canal Internet sera disponibilizada o uso de Imagem. A Insercao de imagem -
Telegrama contendo desenhos graficos, ilustragées ou textos no cabegalho e/ou rodapé,
serao oferecidos de forma gratuita. As imagens séo disponibilizadas pela ECT ou
fornecidas pelo cliente, mediante cadastramento prévio; Pré-datado — servigo adicional
oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data da entrega;

Servigcos Adicionais:

e Pedido de Confirmacao de Entrega — PC: servi¢o adicional pago, que informa ao
remetente os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora,;
° Cépia do Telegrama — servico adicional pago que disponibiliza ao remetente a c6-

pia do texto contendo os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel §
também para os Telegramas Internacionais.



e AR — Aviso de Recebimento - E o servigo que, através do preenchimento de mo-
delo préprio, permite comprovar, junto ac remetente, a entrega de objeto postado sob re-
gistro, com ou sem declarac¢éo de valor.
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ANEXO VII

CORREIO INTERNACIONAL ’

1. Definigoes

1.1. Servicos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a venda de embalagens
e produtos postais (selos e Pré- franqueados) relativos aos servigos do Correio Internacional.

1.1.1. Os servicos previstos para o Correio Internacional que abrange este ANEXO s3o:
a) Documentos: Econdmico e Prioritario;
b) SEDEX Mundi (Documentos e Mercadorias);

c) Carta Mundial e Aerograma Internacional,

d) Mercadorias: Leve Econdmico, Leve Prioritario e Mercadoria Econémica;

e) Express Mail Service -EMS (Documentos e Mercadorias).

f) Sur Postal (Documentos)

g) Mala M
02. Obrigacoes

2.1. A CONTRATANTE concorda e se compromete a observar integralmente o TERMO
DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS

POSTAIS INTERNACIONAIS, emitido pela ECT, apenso ao presente ANEXO, e disponibilizado
no site www.correios.com.br.

2.2. ACONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Observar as condicbes gerais de aceitagdo quanto a peso, dimensdes, utiliza¢éo
de servicos opcionais e outras estabelecidas pela ECT;

2.2.2. Utilizar embalagens adequadas ao peso, condicdes e natureza do conteudo,
conforme recomendacées da ECT,

2.2.3. Utilizar, qguando compativeis com a natureza e condi¢des do conteudo, envelopes
padronizados, de acordo com as normas da ABNT;

2.2.4. Observar as orientagbes contidas em guias e informativos a serem fornecidos pela
ECT;

2.2.5. Observar a proibicdo de inclusdo dos objetos relacionados no art. 13 da Lei N°
6.538, de 22/06/1978;

2.2.6. Efetuar Seguro Obrigatério quando da inclusédo de objetos classificados como:
papéis representativos de valor ao portador, joias, cédulas e moedas fora de circulagao, cheques
ao portador e metais preciosos, observadas as condi¢gbes de aceitagdo;

2.2.7. Enderegar corretamente os objetos e responsabilizar-se pelas informacdes
prestadas quanto a seu contetdo, ficando responsavel por quaisquer erros ou despesas
decorrentes de informacao incompleta ou errada;



2.2.8. Postar os objetos em Unidades previamente acordadas com a ECT,

2.2.9. Utilizar, para confecgdo de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento de
Remessas Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site
WWW.correios.com.br ou sistema eletrénico proprio, quando compativel e autorizado pela ECT,;

2.2.10. Quando da postagem de mercadorias, apresentar os objetos acompanhados dos
respectivos Formularios de Postagem - AWB ja preenchidos ou utilizando o Sistema de
Gerenciamento de Remessas Internacionais, fornecido pela ECT, aplicativo da ECT
disponibilizado no site www.correios.com.br ou produzido por sua propria conta;

2.2 11. No caso de coleta domiciliaria apresentar os objetos nas condigdes estabelecidas
pela ECT;

2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos o CARTAO DE POSTAGEM;

2.2.13. Quando optar por confecgdo propria dos formularios obrigatédrios, confecciona-los
segundo modelos fornecidos pela ECT;

2 2 14. Restituir 2 ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasido da rescisdo do
ANEXO ou descredenciamento de preposto;

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAO DE POSTAGEM", a CONTRATANTE
devera informar o fato a ECT, de imediato, por escrito;

2.2.16. Informar a ECT, por meio de correspondéncia, 0 endereco para apresentacao das
faturas;

2217, Informar a ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, quando ocorrer
mudanca de enderecgo para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condi¢bes
estabelecidas pela ECT;

22.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, ja devidamente
preenchido, a cada objeto, se for o caso.

2.3. A ECT se compromete a observar integralmente o TERMO DE CONDICOES
GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

2.4. A ECT se obriga a: T
2.4.1. Fornecer a CONTRATANTE: [ S/
a) Cartbes de Postagem; ‘{\y««k\%
b) Certificados e Listas de Postagem; -

c) Etiquetas de Servico; e

d) Aviso de Recebimento Internacional;

e) Formulario de Postagem — AWB.

f) Modelos para confecgdo pela CONTRATANTE de "Lista de Postagem" e Formularios
de Postagem — AWB; e

g) Guias informativos dos servigos.

2.4.1.1. Opcionalmente, o cliente podera produzir os formularios: Certificados/Lista de
Postagem, Aviso de Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e imprimir o codigo de barra,
de acordo com a faixa numérica e o algoritmo de calculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.4.2. Coletar os objetos, quando existir viabilidade operacional, de acordo com as
especificagGes previamente acordadas;



2.4.3. Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de destino e pela
entrega nos respectivos enderegos, por meios proprios ou por servicos contratados de terceiros;

2.4.3.1. No caso de restricdo de entrega no endereco do destinatario indicado no AWB, a
remessa sera entregue conforme legislagdo do pais de destino e/ou normas internas dos
CORREIOS (ou de seus contratados);

2.4.4. Restituir os Avisos de Recebimento Internacionais 8 CONTRATRANTE, relativos
aos objetos entregues e aos objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando sempre a
causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.5. Restituir a CONTRATANTE os objetos com devolugdo pedida cuja entrega nao
tenha sido possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma
regulamentar,

2.46. Indenizar 3 CONTRATANTE, no caso de mercadorias e de documentos
registrados, quando ocorrer extravio por culpa exclusiva da ECT ou de terceiros contratados pela
ECT;

2.4.6.1. As indenizagdes serio feitas de acordo com as previsdes constantes no termo de
condicdes de que trata o subitem 2.1. e nas Tabelas de Precos e Tarifas dos respectivos servigos;

2.4.6.2. Nao havera o pagamento de indenizagdo se for constatada a inobservancia do
disposto nos subitens 2.1. a0 2.2.; e

2.4.6.3. No caso de Seguro com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva..o...
direito de comprovar o valor real do conteudo.

3. Prego, Descontos e Reajuste

3.1. Precos e Tarifas
3.1.1. Pela prestacdo dos servicos contratados, definidos na Clausula Primeira, a
CONTRATANTE pagara a ECT respectivamente, os pregos previstos na Tabela de Pregos e
Tarifas do Correio Internacional e os relativos as embalagens e aos produtos pré-franqueados

constantes na Tabela de Produtos Internacionais, vigentes na data da prestagao dos servigos.

3.1.2. Para a Coleta Domiciliaria, o preco serd o mesmo praticado para os objetos
expressos do regime interno;

3.1.3. Nao havera cobranca da coleta domiciliaria quando for atendido um dos requisitos
abaixo:
Pelo menos 1 objeto a ser coletado for da modalidade expresso;
Pelo menos 3 objetos forem da modalidade Leve Prioritario;
Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econdmica;

. Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados
para a coleta.

R R S

3.2. Promogdes

3.2.1. A CONTRATANTE participara, automaticamente, de programas promocionais ou
de fidelidade, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional,
com excec¢do do Sedex Mundi, para o qual ha um termo de adesé&o especifico.

3.2.1.1. A ECT se reserva o direito de alterar ou excluir os programas promocionais ou de
fidelidade, de forma unilateral, a qualquer tempo, sem apresentar quaisquer justificativas a

CONTRATANTE.
3
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3.3. Reajuste

3.3.1. Os pregos definidos para os servicos e produtos previstos neste Contrato tém suas
vigéncias adstritas as tabelas mencionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo, sendo alterados
quando da modificagao das mesmas.

3.3.1.1. Os precos e as tarifas relativos aos servicos e produtos abrangidos por este
contrato serdo reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices de atualizagao das
respectivas tabelas e tarifas

4. Condi¢oes de Pagamento

4.1. As condicdes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
ANEXO faz parte.

5. Disposigdes Gerais

51. Em caso de extravio de documentos registrados, a responsabilidade da ECT esta
limitada aos precos postais mais o valor do Seguro Automatico previsto na Tabela de Precos €
Tarifas do Correio Internacional;

52 Em caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, a responsabilidade da ECT esta limitada aos valores e critérios de indenizagao
estabelecidos no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS DE
REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

53. A CONTRATANTE respondera pelo cumprimento das exigéncias relativas a
documentacao fiscal, na forma da legislacao vigente, bem como por todo e qualquer tributo que
possa ou venha a ser exigido, decorrente do conteudo dos objetos postados;

5.4 Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

55 Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer epoca, mediante prévio entendimento entre as partes.

56. O presente ANEXO ¢ parte integrante  do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a ECT.
6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte. T




APENSO

TERMO DE CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE
OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS

1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condigbes Gerais de Prestacdo dos Servicos de Remessa de
Objetos Internacionais contratado pelo REMETENTE junto aos CORREIOS - Empresa Brasileira
de Correios e Telégrafos - , & excegdo das obrigagdes dispostas em Contratos especificos
assinados por empregado autorizado dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional é todo documento ou mercadoria encaminhada sob um mesmo
AWB - Airway Bill ou CN 22, apds ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao destinatario.

2.1.1. Os documentos instrutivos da remessa s&o: o formulario de postagem e o formulario de
postagem do Servico SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servicos de remessa de objetos internacionais disponiveis sao:

a) Documentos: Prioritario e Econdmico;

b) Carta Mundial e Aerograma internacional;

¢) SEDEX MUNDI, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Econémico, Leve Prioritario e Mercadoria Econdmica;
e) Express Mail Service (EMS ): Documentos e Mercadorias;

f) Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.

3. DA ACEITAGAO

31. O REMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condigdes estipuladas neste TERMO
prevalecam no caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaracdo escrita ou verbal
existente entre as partes, sendo que nenhum empregado dos CORREIOS tem autoridade para
alterar os termos e condicbes estabelecidas, ou fazer qualquer promessa em nome dos
CORREIOS.

3.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qualquer motivo, desprovida da
executoriedade, os demais termos e condigdes permanecerao integralmente em vigor.

3.3. O CN 22 deve ser utilizado nos servicos Leve Prioritario e Leve Econémico, sem finalidade
comercial. Nos demais casos, o documento utilizado serd o AWB. Documentos acondicionados
em envelopes n&o necessitam de preenchimento de formulario.
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4. DA POSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servicos de remessa de objetos internacionais
disponiveis, documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por pessoa
fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4.2. A postagem esta restrita as agéncias que compdem a rede de cada um dos servigos de
remessa.

4.3. Os objetos deverao ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsavel pela
veracidade da Declaragéo de Contetdo e do valor do objeto. O valor constante da Declaracao de
Contelido n3o poderéa diferir do valor inscrito na Nota Fiscal anexa a remessa, em Caso de
exportagdo comercial.

4.4 O valor mercantii maximo das remessas cursadas com Declaragdo Simplificada de
Exportagdo (DSE), esta limitado ao equivalente a US$ 50.000,00 (cinquenta mil dolares dos
Estados Unidos), observadas as especificacdes de legislacdo dos o6rgéaos gestores e anuentes do
Comércio Exterior Brasileiro e as restricdes dos operadores e autoridades de cada pais de
destino.

4.5 N3o serdo aceitas postagens de remessas para entrega contra pagamento de taxas postais
pelo destinatario.

4.6. Para o Servico SEDEX MUNDI nao serdo aceitas postagens de remessas cujo enderego do
destinatario seja Caixa Postal.

4.7. N3o serdo aceitas postagens de remessas qué contenham:

a. Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou internacionais para
transporte aéreo ou terrestre (ICAO - Internacional Civil Aviation Organization, IATA-
Internacional Air Transport Association, DAC — Departamento de Aviacédo Civil, D)GR-NL
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IMDG-Code, ADR, T.l ou outras); if’ ESQ‘E:U\x
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b. Moeda de valor corrente; [ e e
{ _
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C. Armas e municoes; -
d. Qualquer bem cuja exportagdo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades
brasileiras;
e. Qualquer bem cuja importacao esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do

pais de destino;

f. Bens que constarem como proibidos no site www.correios.com.br.

g. Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes,
produtos protegidos pela legislagao ambiental, etc.

h. Objetos cuja remessa contraria a Convencao Postal Universal, Regulamento de
Encomendas Postais ou o Regulamento de Correspondéncia.

4 7 1. Adicionalmente, para o Servico SEDEX MUNDI, nao serdo aceitos:

a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valor mercantil superior ao equivalente a U’)

US$50.000,00 (cinguenta mil dolares americanos);
s A /
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b) Ouro, j6ias ou artefatos de joalheria;

c) Gemas e pedras preciosas,

4.7.2. Cabe ao remetente verificar se a remessa nao se enquadra nas restricées acima.

4.8. Para obter informagées adicionais, 0 REMETENTE devera contatar uma das agéncias dos
CORREIOS, acessar o site dos CORREIOS na Internet (Www.correios.com.br) ou a Central de
Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras.

4.9. No envio de Amostras, Presentes ou Mercadorias, o REMETENTE € o responsavel pela
apresentagdo, para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos necessarios
para desembarago alfandegario no Brasil e no pais de destino, conforme lista abaixo:

a. Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaracdo no Campo informacoes para
Alfandega” do AWB ou 0 Formulario CN 22 — Declaragdo para a Alfandega, se pessoa
fisica.

b. Fatura Comercial (Commercial Invoice);

c. Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4.10. A postagem s6 sera concretizada ap6s a aceitagéo pelos CORREIOS, com a assinatura do
seu representante e aplicagao do carimbo datador no AWB e com a emiss&o do recibo financeiro
do servico.

4.11. Seguro Adicional

4.11.1. Nao serdo aceitas postagens de documentos com declaragao de valor, por consequéncia,
nao sera possivel contratar o seguro adicional dos CORREIOS.

4.11.2. Para contratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, o REMETENTE devera
indicar sua opcdo na AWB, sendo o Unico responsavel por tal opgéo e pelo pagamento do
respectivo Ad Valorem a titulo de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1. O valor segurado podera ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite de
US$10.000,00 (dez mil délares dos Estados Unidos) e o limite aceito pelo pais de destino.

411.2.2. Para o servico SEDEX MUNDI mercadoria, o valor segurado podera ser feito
exclusivamente pelo valor total declarado, observado o limite de US$20.000,00.

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, ndo podera exceder o valor real do objeto,
conforme indicacdo constante em Nota Fiscal, no Formulario AWB, CN 22 e no Commercial
Invoice, conforme documentos que instruam a remessa (Nota Fiscal, AWB e Commercial Invoice).

4.114. No caso de Seguro com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de
solicitar a comprovagéo do valor real do conteudo.

4.115. O limite maximo do valor segurado da mercadoria ¢ US$ 10.000 (dez mil ddlares
americanos) ou equivalente em outra moeda, observados os limites e restricoes de cada pais de
destino, disponiveis em nossas agéncias e pelo site dos CORREIOS na internet
(www.correios.com.br).

4.11.6. Nao sera permitida a contratagdo do seguro adicional dos CORREIOS para cobertura de
antiguidades, ceramicas tais como porcelana, louga decorativa, reliquia ornamental, artigos de
vidro, produtos que podem causar perigo ou dano a pessoa humana ou bens dos CORREIOS e J}
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de seus contratados, produtos proibidos ou sujeitos a restricbes. O seguro adicional n&o cobre,
também, quaisquer danos a objetos frageis colocados em embalagens ndo apropriadas e/ou
inadequados para transporte pelos CORREIOS.

411.6.1. Caso o REMETENTE opte por NAO fazer seguro adicional das mercadorias, na
ocorréncia de extravio, espoliacdo ou avaria da remessa internacional, o remetente tera direito
apenas ao Seguro Gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo contratado.

4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no endereco de destino

4.12 1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatario, o REMETENTE devera indicar
na AWB sua opgao de autorizar os CORREIOS a proceder a devolucdo da remessa ou trata-la
como abandonada.

4.12.2. Caso solicite a devolucdo da remessa, o REMETENTE fica ciente que lhe serao
repassados os custos de devolugao, a serem pagos quando da retirada das remessas na agéncia
indicada em Aviso de Chegada.

4.12.3 Ser3o incluidas nos custos de devolugdo, as despesas de transporte, despesas de
armazenagem, outras taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da
devolugdo em fungdo de ndo aceitagdo dos Objetos Postais Internacionais por autj/ri/d,,aae“%\\

alfandegaria, taxas aduaneiras, encargos governamentais e outras despesas atinentes. ESMPU
{ Fls. A 3
4.13. Registro no SISCOMEX L

4.13.1. No AWB, o REMETENTE devera declarar se a remessa esta ou nao sujeita a DecIaE@épM/
Simplificada de Exportacdo — DSE ou Declaracdo de Despacho de Exportagdo — DDE, para
Registro no Sistema Integrado de Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o Unico responsavel

pela opgéo tomada e sua adequacéo a legislacdo brasileira.

4.13.2. No caso de exportacdo por DSE o REMETENTE podera nomear os CORREIOS como seu
representante para que efetue o Registro no SISCOMEX.

4.13.3. Caso o REMETENTE providencie os registros, devera apor a numeragao no campo
préprio do formulario de postagem.

4.13.4. Estardo sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas apresentadas pelo REMETENTE
contendo:

a) Amostras ou Presentes com Valor Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil ddlares
americanos) ou o equivalente em outra moeda para o Servico SEDEX MUNDI e acima
de US$ 1.000,00 (mil ddlares americanos) ou o equivalente em outra moeda para o0s
demais servicos.

b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4135 Caso o REMETENTE nomeie os CORREIOS como seu agente para registro no
SISCOMEX, conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizar&o pela inscri¢ao do numero
da DSE no campo préprio do AWB e informardo o mesmo ao REMETENTE.

4.13.51 Quando o REMETENTE nomear os CORREIOS como seu agente para efeitos de
Registro no SISCOMEX, estara autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome
quaisquer documentos necessarios para o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis, e a agir
como seu agente para fins de alfandega e controle de exportacdo, sem, entretanto, haver _
qualquer responsabilidade dos CORREIOS, com relagdo as informacbes prestadas pelo &
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REMETENTE.

4.13.6 No caso de exportacdes ou remessa de amostras, 0 REMETENTE se responsabiliza pelo
correto enquadramento das mercadorias na Classificacdo Fiscal de Mercadorias utilizada pela
Secretaria da Receita Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul), estendendo essa
responsabilidade aos custos e despesas decorrentes de quaisquer informagdes erradas.

5. DA FISCALIZAGAO ALFANDEGARIA

5 1. Todas as remessas serdo apresentadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) para
fiscalizacdo pelas autoridades alfandegarias brasileiras.

52 A seu critério e a qualquer tempo, as autoridades alfandegarias poderédo abrir as remessas
contendo mercadorias para verificagdo do conteudo.

regulamentos do pais de destino. Os Correios ou as Administragdes Postais estrange)

5.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizacdo estabelecidas pe?xi‘e
a
podem interferir no processo de fiscalizac&o alfandegaria. {Fle
3
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6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUIGAO E DOS PRAZOS -;7“ -

Pa

6.1. Todas as remessas serdo transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) ate’o

pais de destino.

6.2. No pais de destino, as remessas serdo distribuidas no endereco do destinatario, conforme
indicado pelo remetente na propria remessa e/ou AWB.

6.2.1. No caso de restricdo de entrega no enderego do destinatario indicado pelo REMETENTE no
préprio objeto e/ou no AWB, a remessa sera entregue conforme legislacdo do pais de destino
el/ou normas internas dos CORREIOS (ou por seus contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no endereco do destinatario serao consideradas entregues em
perfeitas condigbes.

6.3. Os prazos estimados de distribuicao, em quantidade de dias Uteis, estardo disponiveis nas
agéncias, no site dos CORREIOS, na internet (www.correios.com.br) e na Central de Atendimento
ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou
0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras.

6.3.1. As remessas internacionais estdo sujeitas a retencdo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificagéo de contetdo ou aplicagao de tributos de importagdo ou outros, de
acordo com a legislacdo de cada pais. Os atrasos decorrentes desse tipo especifico de
procedimento ndo foram considerados nos prazos divulgados.

7. DA DEVOLUGAO

7.1. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanga de domicilio,
morte, recusa do destinatario ou por outro motivo, as remessas serao tratadas como abandonadas
ou devolvidas, conforme orientagdo do REMETENTE no AWB.

7.2. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugdo da Remessa, se responsabiliza por
indenizar integralmente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem 4.12.2. € 4.12.3.




8. DAS INDENIZACOES
8.1. Atraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servico de SEDEX MUNDI, o REMETENTE
tera direito a receber uma indenizacao no valor dos pregos postais pagos, exceto se:

a. A remessa apresentar problemas relacionados a forma de embalagem, ao
acondicionamento, a documentacéo ou ao seu conteudo.

b. A remessa ficar retida para fiscalizagdo ou pagamento de tributos pelas autoridades
competentes no Brasil, em algum pais de transito, ou no pais de destino, cujas despesas
ficam a cargo do remetente.

c. As informacdes do endereco do destinatario constante do AWB nao estiverem corretas
ou completas, inclusive quanto a indicacdo do Cddigo Postal do enderego do destinatario.

d. O endereco de entrega do destinatario estiver situado em area nao acessivel para
entrega.

e. O destinatario estiver ausente do endereco indicado no momento da apresentacdo da
remessa para entrega e n3o houver outra pessoa para receber a remessa.

f. O destinatario nao residir mais no endereco indicado.

g. O destinatario, ou outra pessoa responsavel que esteja no enderego indicado, se
recusar a receber a remessa.

h. Ocorrer situacdes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone,

tempestade, inundagdo, guerra, queda de aeronave, embargo, condicdes chma’g;oefs N,

inapropriadas, greves, atos ou omissdes de autoridade publicas, etc. '\ﬁi’b
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8.2. Extravio, Espoliacdo ou Avaria Total _ //V‘,,

ey,

821. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contengo
mercadorias, quando tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizadé™
correspondera a soma das seguintes parcelas:

a) Valor segurado;

b) Precos postais correspondentes & execucgéo do servico equivalente, na data de
autorizacédo do pagamento da indenizagao.

8.2.2. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total da remessa internacional contendo
mercadorias, quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, 0 montante a ser indenizado
correspondera a soma das seguintes parcelas:

a. Valor do seguro gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo;

b. Precos postais correspondentes a execugdo do servico equivalente, na data de
autorizagdo do pagamento da indenizagao.

8.2.3. No caso de extravio, espoliacdo ou avaria total de documento com registro, o montante a
ser pago correspondera ao valor relativo ao seguro gratuito e os pregos postais, constantes da
tarifa postal internacional, vigentes na data da autorizag&o de seu pagamento.




8.3. Espoliagdo ou Avaria Parcial da remessa

8.3.1. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias,
quando tiver sido contratado seguro opcional, 0 montante a ser indenizado correspondera ao valor
da mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ao Valor Segurado.

8.3.2. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias,
quando NAO tiver sido contratado seguro opcional, a importancia a ser paga, a titulo de
indenizacdo, sera equivalente ao dano causado, proporcional a fracdo do Seguro Gratuito,
variavel de acordo com a modalidade do servico.

8.4. O REMETENTE aceita e concorda que os CORREIOS n&o serdo responsaveis por qualquer
outro tipo de prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, lucro, mercado, licitagdes,
perda do uso do contetido ou perda de oportunidades, resultante de atraso, entrega equivocada,
extravio ou dano da remessa.

8.5. Os CORREIOS n3o indenizardo remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de
situacdes de caso fortuito ou forca maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundagao,
guerra, queda de aeronave, embargo, condi¢des climéticas inapropriadas, greves, atos, omissées
de autoridade publicas ou similares que ocorrerem sem que haja culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS nao serido responsaveis por danos de natureza elétrica,
magnética ou por perda ou avaria de imagens, gravagdes eletronicas, fotograficas ou de
filmagens.

8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizagbes previstas neste TERMO, o REMETENTE
devera apresentar reclamagdo formal por meio do site dos CORREIOS na internet
www.correios.com.br ou por meio da Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone
3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais
localidades brasileiras, no prazo de até 90 dias a contar da data da postagem da remessa. Apos
este prazo, os CORREIOS considerardo a remessa como devidamente entregue, nao cabendo
mais qualquer tipo de reclamagao ou pedido de indenizag&o por parte do REMETENTE.

8.7. Para o caso de indenizacdo devera ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que-=,
se sujeitam os CORREIOS, necessario para as averiguacdes pertinentes. ESMPEY

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE

e e Tong,

9.1. O REMETENTE é responsavel pelo pagamento dos pregos postais relativos a remessa. .‘ y

9.2. O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal Internacional encontra-se
adequadamente embalado para transporte e manuseio seguros, € de que o endereco do
destinatario indicado no préprio objeto e no AWB, quando for o caso, esta completo, incluindo o
namero de telefone, o codigo de enderegamento postal e o endereco eletrnico (e-mail), se
existentes.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis a qualquer das obrigagdes anteriormente descritas, concorda em
indenizar os CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualquer reclamagéo, reivindicagéao,
responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderdo por perdas, espoliagdo ou avaria total nas mercadorias
transportadas nos limites estabelecidos no presente Termo.



10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais esta limitada ao
processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do
REMETENTE e se encerra quando da entrega ao destinatario, atentando-se para as excludentes
de responsabilidade assinaladas neste instrumento, notadamente as previstas nos subitens 85e
8.5.1., excluindo-se assim, qualquer responsabilidade dos CORREIOS, por fatos ocorridos antes
do efetivo recebimento ou depois da efetiva entrega.




5 9. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz
parte, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

510. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou
parcialmente a qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

511. O presente ANEXO € parte integrante do Contrato celebrado entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA.
6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do

Contrato originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme
descrito no subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

g,
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ANEXO IX e 965 )

, ENCOMENDA PAC ~4

1. Defini¢goes

1.1. Servico de encomenda da linha econdmica, que consiste no recebimento nas unidades da
ECT elou coleta, transporte e entrega de mercadorias, postadas de forma individualizada ou
agrupada por Nota Fiscal;

1.2. A encomenda PAC podera ser postada com os seguintes servicos adicionais:

a. Valor Declarado — servico que permite assegurar o real valor mercantil inerente a
encomenda postada, que exceda o seguro automatico;

b. Devolugao de Documento - DD — servigo que permite o retorno de documento ou
de via de nota fiscal, ao remetente da encomenda, apds a entrega do objeto.

c. Coleta Domiciliaria - servico que permite a coleta domiciliaria programada nas
localidades onde ha viabilidade operacional;

d. Logistica Reversa — modalidade de remessa de mercadorias em processo de
pos-venda ou pds-consumo;

e. Aviso de Recebimento — AR — servico que possibilita a devolugéo de aviso
contendo data de entrega e assinatura do recebedor da encomenda;

f. Mao Propria — MP - servico que garante a entrega da encomenda
exclusivamente a pessoa indicada pelo remetente;

2. Obrigagdes
2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Observar as condicdes e regras especificadas no Termo de Condicoes de

Uso do Servigo PAC, disponivel no site dos Correios

(http://www.correios.com.br/produtosaz/complementos/pdf/Termo_Prestacao
Servico_PAC .pdf);

2.1.1.1. Para uso da modalidade de postagem agrupada por nota fiscal deverao
ser apresentadas, obrigatoriamente, as informacgdes de postagem em meio
magnético, contendo, inclusive, as dimensdes dos objetos e o respectivo
numero de Nota fiscal agrupadora.

2.1.2. Observar as condicbes e regras especificas para utilizagdo do SEervico
Logistica Reversa estabelecida no Termo de Condigdes de Uso do servico,
disponivel no site dos Correios
(http://www.correios.com.br/Produtosaz/complementos/pdf/TermodeUsoServ
icoLogisticaReversa-v.05-05-11.pdf);

2.1.3. Observar as condicdes e regras especificas para utilizagdo do servigo
Devolucdo de Documento - DD;

2.1.3.1. O servico adicional de Devolugdo de Documento - DD sera prestado,
exclusivamente se a postagem dos objetos for apresentada de forma eletronica,
conforme descrito no subitem 2.1.3.2. deste ANEXO.



2.1.3.2. Na prestacdo do servigo adicional de Devolugdo de Documento - DD
sera necessario que a CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma
eletronica com utilizacdo de sistema fornecido pela ECT, ou sistema proprio,
desde que com leiaute de postagem compativel com o sistema da ECT; 2)
emita o rotulo de enderecamento da encomenda de acordo com O padrao
definido pela ECT, e 3) poste a encomenda acompanhada do envelope que
sera utilizado na devolucdo do documento ou de via de nota fiscal, o qual
devera ter o leiaute também definido pela ECT;

2.1.4. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de cddigo de barras (etiquetas
l6gicas), de acordo com a faixa numérica e o algoritmo de célculo do digito
verificador fornecido pela ECT;

2.1.5. Apresentar, obrigatoriamente, informagdes de postagem em meio magnético para a

encomendas que contiverem etiquetas de registro logicas. ESMPL ™,
MO
2.2. A ECT se compromete a: Q,{éi« \

2.2.1. Fornecer 8 CONTRATANTE: \__ ol

a) Sistema padrdo para postagem eletronica, ou leiaute para a configuragdo da *w//

informacdes de postagem em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema
proprio;

b) Etiquetas de registro cédigo de barras;

c) Faixa numérica para impressdo das etiquetas de registro com cédigo de barras
(etiquetas logicas);

d) Leiaute da etiqueta de enderegamento e outros formularios utilizados para o Servigo
de Devolucéo de Documento - DD;

e) Formulario Avisos de Recebimento;
f) Certificados e Listas de Postagem:;

229 Efetuar a coleta das encomendas ou recebé-las na unidade de vinculag&o, desde que
atendidas todas as disposicdes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este ANEXO
faz parte;

2.2.3. Transportar e entregar as encomendas nos enderecos indicados, de acordo com 0s prazos
previstos no site Wwww.correios.com.br e mediante recibo, a qualquer pessoa civilmente capaz
que se apresente para recebé-las;

224 Restituir & CONTRATANTE as encomendas cuja entrega nao tenha sido possivel,
indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2 2 5 Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem avarias ocasionadas comprovadamente por
manuseio indevido no trajeto da encomenda ou extravio, furto ou roubo, enquanto a encomenda
estiver sob a responsabilidade da ECT;

2926, Indenizar a CONTRATANTE quando ocorrerem atrasos na entrega da encomenda
comprovadamente ocasionados pela ECT;

2.2.7. As indenizacdes que tratam os subitens 2.2.5. e 2.2.6. somente serdo efetuadas mediante
registro de reclamacao pela CONTRATANTE;

228 Ressarcir a CONTRATANTE, o valor integral do servico adicional Devolugao de
Documentos — DD, quando contratado e ndo prestado ou prestado parcialmente.
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3. Preco e Reajuste

3.1. Pela prestacdo dos servigos contratados, definidos no item 1, a CONTRATANTE pagara a
ECT:

31.1. Encomenda PAC - Precos constantes da Tabela de Precos Encomenda PAC - Codigo
41068;

3 1.2. Valor Declarado — percentual de Ad Valorem constante da tabela de precos Encomenda
PAC — Cédigo 41068;

3.1.3. Devolugdo de Documento — DD: Precos constantes da tabela de precos Encomenda PAC —
Codigo 41068,;

3.1.4. Logistica Reversa — Pregos constantes da tabela de precos Logistica Reversa;

3.1.5. Coleta Domiciliar — Precos constantes da Tabela de Precos Encomenda PAC - Codigo
41068,

3.1.6. Aviso de Recebimento e M&o Propria — Precos constantes da Tabela de Precos e Tarifas de
Servicos Nacionais;

3.2. Os precos estabelecidos nos subitens 3.1.1., 3.1.2., 3.1.3,, 3.1.4, 315. e 3.1.6. tém suas
vigéncias adstritas a Tabela de Pregos PAC — Codigo 41068, Tabela de Precos Logistica Reversa
e Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais respectivamente e seréo alterados guando da
modificagdo das mesmas;

32.1. Os valores definidos na Tabela de Precos PAC 41068 fornecida pela ECT ser&o revistos
anualmente, para a justa remuneracao dos servicos e a manutengdo do equilibrio econdmico—
financeiro do contrato;

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. podera ser reduzida por
determinacdo do Poder Executivo, conforme dispde a legislacéo vigente;

4. Vigéncia do ANEXO

O presente Anexo terd sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes € se
encerrara por ocasido do encerramento do Contrato original ou por meio de assinatura de Termo
Aditivo, conforme descritos nos subitens 2.2. € 2.2.2. do Contrato ao qual ele faz parte.
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APENSO |

LIMITES DE PESOS E DIMENSOES TN
ESMPU

a) REMESSA INDIVIDUAL Fo 268
Peso: N JASA

Ambito Estadual: até 50 kg para localidades com viabilidade operacional de acordo com
apenso Il do Anexo PAC.

Ambito Nacional: até 30 kg

Dimensoées:

Em forma de pacote

MAXIMAS: comprimento + largura + espessura = 200 cm
MAIOR DIMENSAO = 105 cm

MINIMAS: 16 cm x 11 cm x 2 cm

Em forma de rolo

MAXIMAS: comprimento + dobro do didmetro = 200 cm
MAIOR DIMENSAO: 105 cm

MINIMAS: comprimento + dobro do diametro = 28 cm

COMPRIMENTO MINIMO: 18 cm

b) REMESSA AGRUPADA POR NOTA FISCAL

Peso:
Ambito Nacional: até 600 kg



SERVICO DE ENCOMENDAS PAC

LOCALIDADES COM VIABILIDADE OPERACIONAL PARA ENTREGA DE
ENCOMENDAS COM PESO SUPERIOR A 30 KG

APENSO I

MUNICIPIO

FAIXAS DE CEP

i
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ANEXO X

TERMO DE USO DO SERVICO LOGISTICA REVERSA

LOGISTICA REVERSA DOMICILIAR

1. DEFINIGAO DO SERVIGCO

domiciliar do produto de retorno.

2. AREA DE COBERTURA

2.1. Restrita as localidades que possuem viabilidade operacional para realizar a coleta domiciliar.

22 A area de cobertura estd disponivel para consulta no seguinte endereco:
http://www.correios.com.br/produtosaz/produto.cfm?id=B3B1 1055-CB7E-F3A8-2CEA465948F 78A21

3. SERVIGOS REVERSOS

SEDEX, e-SEDEX e PAC.

4. SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS

4.1. A contratante podera autorizar a aquisicdo dos seguintes servigos e produtos adicionais para

O Servico reverso:

a) Embalagem;

b) Preenchimento de Check List (atualmente disponivel para os segmentos de telefonia
movel e de eletrénicos);

¢) Valor Declarado — VD.

5. PREGO

Somatério do servico de coleta, do servigo reverso e dos servicos e produtos adicionais, quando

autorizados.




6. COLETA

6.1. A coleta da encomenda sera realizada em dias Uteis, de segunda a sexta-feira, no enderego

indicado pela contratante, exceto nos casos em que for vedado o acesso do carteiro ao local.

6.1.1. Quando o acesso do carteiro ndo for permitido, a unidade responsavel pela coleta

transformara o pedido em Autorizacdo de Postagem e o cliente devera efetuar a postagem da

encomenda em uma Agéncia Proépria dos Correios. ESMPUQ\\.
\

6.2. Serao realizadas até 2 (duas) tentativas de coleta em dias Uteis consecutivos.

6.2.1. Caso a 1@ tentativa de coleta seja frustrada, sera deixado no enderec¢o do cliente um Aviso

de Tentativa de Coleta, informando quando o carteiro retornara para realizar a 22 tentativa de

coleta. Caso a 22 tentativa de coleta também seja frustrada, sera deixado um novo aviso
informando do cancelamento da coleta.

6.3. O prazo previsto de coleta varia de acordo com o porte do municipio onde esta sera realizada:
a) Municipios com mais de 50.000 (cinquenta mil) habitantes: a 1? tentativa de coleta
ocorrera entre 08h00m e 18h00m do 1° dia util seguinte a solicitacéo (D+1);

b) Municipios com menos de 50.000 (cinqienta mil) habitantes: a 1?2 tentativa de coleta

ocorrera entre 08h00m e 18h00m do 2° dia util seguinte a solicitagao (D+2).

6.3.1. A contratante podera agendar seu pedido de coleta para até 30 (trinta) dias da data de

solicitacao.

6.3.2. Quando o pedido de coleta envolver aquisicdo de embalagem, ao prazo de coleta sera

acrescido 1 (um) dia util.
6.4. A contratante podera solicitar a coleta de até 10 (dez) encomendas em um Unico pedido.

6.5. A contratante podera acompanhar ou cancelar seus pedidos de coleta via Site Corporativo ou

Site dos Correios.

6.5.1. O cancelamento do pedido de coleta somente sera possivel quando o seu status no sistema
estiver como “ACO” (A Coletar).

7) ENTREGA s
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O prazo de entrega da encomenda coletada varia de acordo com a localidade de origem e de
destino da remessa e sera 0 mesmo previsto para o servico contratado (SEDEX, e-SEDEX ou
PAC), podendo ser consultado no seguinte endereco:

http://www.correios.com.br/encomendas/prazo/default.cfm
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8) INFORMACOES ON-LINE

O rastreamento da encomenda de retorno podera ser realizado no site dos Correiojgsqaw/

seguinte endereco: http://websro.correios.com.br/

9) PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE

9.1. A contratante podera realizar seus pedidos de Logistica Reversa Domiciliar — LRD via arquivo

XML, Site Corporativo ou Site dos Correios.

9.2. Quando da utilizagéo de arquivo XML a contratante devera:

a) Solicitar ao empregado dos Correios que o atende as instrucées e o leiaute XML de
Processamento de Pedidos;
b) Encaminhar, obrigatoriamente, o arquivo XML formatado, para analise e aprovagao,

para o seguinte e-mail: suportetecnicoreversa@correios.com.br;

I. Quando o arquivo for aprovado sera fornecido a contratante o enderego do servidor
FTP, login e senha.

9.3. Quando da realizacio de um pedido de coleta via arquivo XML a contratante devera:

a) Disponibilizar o arquivo gerado na pasta “Entrada” do servidor FTP dos Correios;
b) Aguardar o SCOL processar, gerar € enviar o arquivo de resposta para a pasta
“Retorno” do servidor FTP dos Correios;
I. O processamento do arquivo ocorrera de hora em hora, de segunda a sexta-feira,
das 06h00m as 23h00m;
Il. Todo arquivo de resposta sera precedido por “RET” (arquivo processado) ou “ERR”

(arquivo recusado).

9.4. Quando da realizagdo de um pedido de coleta via Site Corporativo ou Site dos Correios a

contratante devera:

a) Acessar um dos sites acima e informar seu codigo administrativo e senha;

b) Clicar na opgdo “Logistica Reversa’” e depois na opgdo “Solicitagdo de Coleta \3)"



Domiciliar”;
¢c) Selecionar o servico reverso desejado e informar o CEP da coleta;

d) Preencher os dados do pedido de coleta e depois clicar em “Enviar Solicitagao”.

10) GENERALIDADES

10.1. Deverao ser observadas todas as condi¢des de aceitagao dos objetos constantes no site dos
Correios, referente ao peso, dimensdes, formato, natureza do contetdo, acondicionamento,

embalagem, enderegamento e franqueamento.

10.2. A ECT somente efetua a conferéncia do objeto de retorno quando da contratagéo do servico
adicional de Preenchimento de Check List, atualmente disponivel para os segmentos de telefonia

movel e de eletronicos.

10.3. Quando da contratacdo do servigo adicional de Preenchimento de Check List, € obrigatéria a
apresentaco da copia da Nota/Cupom Fiscal por parte do remetente, o documento acompanhara

o objeto de retorno.

10.4. A contratante podera registrar sua sugestao, elogio, duvida, reclamacao ou critica atraves do

servico Fale com os Correios.

10.5. A contratante podera solicitar suporte técnico através do seguinte e-mail:

suportetecnicoreversa@correios.com.br

* % %k k% %

LOGISTICA REVERSA SIMULTANEA DOMICILIAR

1. DEFINICAO DO SERVICO

Processo logistico reverso, realizado no endereco do consumidor final, que consiste na coleta

domiciliar do produto de retorno simultaneamente a entrega do produto substituto.
2. AREA DE COBERTURA
2 1. Restrita as localidades que possuem viabilidade operacional para realizar a coleta domiciliar.

22. A éarea de cobertura estd disponivel para consulta no seguinte enderego: 9
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http://www.correios.com_br/produtosaz/produto.cfm 2id=B3B11055-CB7E-F3A8-2CEA465948F78A21

3. SERVICOS REVERSOS

ESMPU
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SEDEX, e-SEDEX e PAC. L
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4. SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS \\\,/

4.1. A contratante podera autorizar a aquisicdo dos seguintes servigos e produtos adicionais para

0 SEervigco reverso:

a) Embalagem;

b) Preenchimento de Check List (atualmente disponivel para os segmentos de telefonia
movel e de eletrénicos);

c) Valor Declarado — VD.

5. PREGCO

A contratante pagara a postagem da encomenda de ida e a postagem da encomenda de retorno,

conforme abaixo:

a) Encomenda de Ida: somatério do servigo direto e dos servigos e produtos adicionais
utilizados;
b) Encomenda de Retorno: somatério do servico de coleta, do servico reverso e dos

servicos e produtos adicionais, quando autorizados.

6. COLETA SIMULTANEA

6.1. A coleta simultanea sera realizada quando da chegada da encomenda de ida ao seu destino.

6.2. Serdo realizadas até 2 (duas) tentativas de coleta em dias Uteis consecutivos, de segunda a
sexta-feira, das 08h00m as 18h00m .

6.2.1. Caso a 12 tentativa de coleta seja frustrada, sera deixado no enderego do cliente um Aviso
de Tentativa de Coleta, informando quando o carteiro retornara para realizar a 2° tentativa de
coleta. Caso a 22 tentativa de coleta também seja frustrada, serd deixado um novo aviso

informando do cancelamento da coleta e a encomenda de ida sera devolvida a contratante.

6.3. Quando o pedido de coleta simultdnea envolver a aquisicdo de embalagem, ao prazo de



coleta sera acrescido 1 (um) dia util.

6.4. A contratante podera solicitar a coleta simultanea de 1 (uma) encomenda por pedido.

6.5. A contratante podera acompanhar ou cancelar seus pedidos de coleta simultanea via Site

Corporativo ou Site dos Correios.

6.5.1. O cancelamento do pedido de coleta simultanea somente sera possivel quando o seu status

no sistema estiver como “ACQO” (A Coletar). " ESMPU
s 75
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7. ENTREGA
O prazo de entrega da encomenda varia de acordo com a localidade de origem e de destino da
remessa e sera 0 mesmo previsto para o servico contratado (SEDEX, e-SEDEX ou PAC),
podendo ser consultado no seguinte endereco:

http://www.correios.com.br/encomendas/prazo/default.cfm

8. INFORMACOES ON-LINE

O rastreamento da encomenda podera ser realizado no site dos Correios ou no seguinte

endereco: http://websro.correios.com.br/

9. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE

9.1. A contratante podera realizar seus pedidos de Logistica Reversa Simultdnea Domiciliar —
LRSD via SIGEP_VB, SIGEP WEB ou Sistema Proprio de Postagem.

9.2. Quando da utilizacdo de Sistema Proprio de Postagem a contratante devera:

a. Solicitar ao empregado dos Correios que o atende as instrucdes e o leiaute XML de
Processamento de Pedidos;
b. Encaminhar, obrigatoriamente, o arquivo XML formatado, para analise e aprovagao,

para o seguinte e-mail: suportetecnicoreversa@correios.com.br;

I. Quando o arquivo for aprovado sera fornecido a contratante o endereco do servidor
FTP, login e senha;
C. Preparar seu sistema para emitir o Rotulo de Enderecamento conforme leiaute

definido para o servigo (modelo no item “117).



9.3. Quando da realizagdo de um pedido de LRSD, via SIGEP_VB ou Sistema Préprio de

Postagem, a contratante devera:

a) Realizar a pré-postagem das encomendas de ida com LRSD;
b) Disponibilizar o arquivo gerado na pasta “Entrada’ do servidor FTP dos Correios;
c) Aguardar o SCOL processar, gerar e enviar o arquivo de resposta para a pasta
“Retorno” do servidor FTP dos Correios;
I. O processamento do arquivo ocorrera de hora em hora, de segunda a sexta-feira,
das 06h00m as 23h00m;
Il. Todo arquivo de resposta sera precedido por ‘RET” (arquivo processado) ou “ERR’”
(arquivo recusado).
d) Com os dados do arquivo processado, emitir & afixar na encomenda de ida o Rétulo de
Enderegamento da LRSD (modelo no item “117);
e) Afixar na encomenda de ida a etiqueta verde de “Logistica Reversa Simultanea”,

conforme modelo abaixo:

9.4. Quando da realizacdo de um pedido de LRSD, via SIGEP WEB, a contratante devera:

a) Realizar a pré-postagem das encomendas de ida com LRSD;

b) Emitir e afixar na encomenda de ida o Rétulo de Enderecamento da LRSD (modelo
no item “117);

c) Afixar na encomenda de ida a etiqueta verde de “Logistica Reversa Simultanea”,

[ ]

conforme modelo do subitem “9.3.” alinea “e".
10. GENERALIDADES
10.1. Deverdo ser observadas todas as condigoes de aceitagao dos objetos constantes no site dos

Correios, referente ao peso, dimensdes, formato, natureza do conteudo, acondicionamento,

embalagem, enderegamento € franqueamento.

10.2. A ECT somente efetua a conferéncia do objeto de retorno quando da contratacéo do servigo

adicional de Preenchimento de Check List, atualmente disponivel para os segmentos de telefonia



movel e de eletronicos.

10.3. Quando da contratagao do servigo adicional de Preenchimento de Check List, & obrigatéria a
apresentacéo da copia da Nota/Cupom Fiscal por parte do remetente, o documento acompanhara

o objeto de retorno.

10.4. A contratante podera registrar sua sugest&o, elogio, duvida, reclamagé&o ou critica através do
servico Fale com os Correios.

10.5. A contratante podera solicitar suporte técnico através do seguinte e-mail:

suportetecnicoreversa@correios.com.br

11. ROTULO DE ENDERECAMENTO DA ENCOMENDA DE IDA

O Rétulo de Enderecamento possui as dimensdes 10,1 cm de largura x 13,2 cm de altura,

podendo ser realizada a impresséo de 4 etiquetas por papel tamanho letter (carta).
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LOGISTICA REVERSA EM AGENCIA

1. DEFINIGAO DO SERVIGO

Processo logistico reverso, realizado em uma Agéncia de Correios Propria, que consiste na
postagem do produto de retorno, mediante apresentacdo da Autorizagéo de Postagem (e-ticket)
ou do Instrumento de Habilitagdo de Postagem (IHP).

PO
g

2. AREA DE COBERTURA "/ ES}V@%“
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2.1. Nacional.

2.2. A postagem atualmente é restrita a rede de Agéncias Proprias dos Correios.

2.2.4. A rede de agéncias proprias esta disponivel para consulta no seguinte enderego:

http://www.Correios.com.br/servicos/aqencias/default.cfm

3. SERVICOS REVERSOS
SEDEX, SEDEX 10, e-SEDEX e PAC.
4. SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS

4.1. A contratante podera autorizar a aquisicdo dos seguintes servicos e produtos adicionais para

0 SEervico reverso:

a) Aviso de Recebimento — AR;
b) Embalagem;
c) Mao Propria — MP;
L Servico disponivel apenas quando a postagem ocorrer mediante utilizagao do
Instrumento de Habilitacdo de Postagem (IHP).
d) Preenchimento de Check List (atualmente disponivel para os segmentos de
telefonia movel e de eletrdnicos);
L. Servico disponivel apenas quando a postagem ocorrer mediante utilizacdo da
Autorizacdo de Postagem (e-ticket).
e) Valor Declarado — VD.
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5. PREGO

Somatério do servico reverso e dos servigos e produtos adicionais, quando autorizados.

6. ENTREGA

O prazo de entrega da encomenda postada varia de acordo com a localidade de origem e de

destino da remessa e sera o mesmo previsto para o servigo contratado (SEDEX, e-SEDEX ou

PAC), podendo ser consultado no seguinte endereﬁg_g;\x
http://www.oorreios.com.br/encomendas/prazo/default.cfm 7 ESMPU \\
lﬂs.m!;igm;;
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O rastreamento da encomenda de retorno podera ser realizado no site dos Correios ou no

seguinte endereco: http://websro.correios.com.br/

8. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE

8.1. Para Solicitagdo de Autorizagdo de Postagem (e-ticket)

8.1.1. A contratante podera realizar seus pedidos de Logistica Reversa em Agéncia — LRA via

arquivo XML, Site Corporativo ou Site dos Correios.

8.1.2. Quando da utilizacao de arquivo XML a contratante devera:

a) Solicitar ao empregado dos Correios que o atende as instrucdes e o leiaute XML de
Processamento de Pedidos;
b) Encaminhar, obrigatoriamente, o arquivo XML formatado, para analise e aprovagao,

para o seguinte e-mail: suportetecnicoreversa@correios.com.br;

I. Quando o arquivo for aprovado sera fornecido a contratante o endereco do servidor

FTP, login e senha.

8.1.3. Quando da realizagdo de um pedido de Autorizagdo de Postagem via arquivo XML a

contratante devera:

a) Disponibilizar o arquivo gerado na pasta “Entrada” do servidor FTP dos Correios;
b) Aguardar o SCOL processar, gerar € enviar o arquivo de resposta para a pasta
“Retorno” do servidor FTP dos Correios;

I. O processamento do arquivo ocorrera de hora em hora, de segunda a sexta-feira,

das 06h00m as 23h00m; 5




ll. Todo arquivo de resposta sera precedido por “RET” (arquivo processado) ou “ERR’

(arquivo recusado).

8.1.4. Quando da realizagio de um pedido de Autorizacdo de Postagem via Site Corporativo ou

Site dos Correios a contratante devera:

a) Acessar um dos sites acima e informar seu codigo administrativo e senha;
b) Clicar na opgéo “Logistica Reversa’ e depois na opgao “Solicitacio de Autorizacdo de

Postagem em Agéncia’;

c) Selecionar o servigo reverso desejado e informar o CEP do remetente; Esmm

d) Preencher os dados do pedido e depois clicar em “Enviar Solicitagao”.
/\,/“/
v

8.1.5. A contratante podera definir a validade da Autorizacdo de Postagem de 5 (cin )ﬁaa»at‘)f

(trinta) dias a partir da data do pedido, quando a solicitagao ocorrer via Site Corporativo ou Site

dos Correios, ou de 5 (cinco) a 60 (sessenta) dias a partir da data do pedido, quando a solicitagdo

ocorrer via arquivo XML.

8.1.6. A contratante poderad autorizar a postagem de até 10 (dez) encomendas em um unico

pedido.

8.1.7. A contratante podera acompanhar ou cancelar suas Autorizacdes de Postagem via Site

Corporativo ou Site dos Correios.

8.1.7.1. O cancelamento da Autorizagéo de Postagem somente sera possivel quando o seu status

no sistema estiver como “AGU” (Aguardando Objeto na Agéncia).

8.2. Para Utilizagdo do Instrumento de Habilitacao de Postagem (IHP)

8.2.1. Solicitar ao empregado dos Correios que o atende o formulario eletrénico Instrumento de

Habilitagdo de Postagem.

8.2.2. Quando da utilizacdo do formulario a contratante devera preenché-lo eletronicamente e

encaminha-lo impresso para o seu cliente.

8.2.3. A contratante devera definir a validade do HP.

8.2.4. Cada formulario autoriza a postagem de apenas 1 (uma) encomenda.

Fls. j__;i_?m
B AdAN
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9. GENERALIDADES

9.1. Deverso ser observadas todas as condi¢des de aceitagéo dos objetos constantes no site dos
Correios, referente ao peso, dimensbes, formato, natureza do conteudo, acondicionamento,

embalagem, enderegcamento e franqueamento.

9.2. A ECT somente efetua a conferéncia do objeto de retorno quando da contratagéo do servigo
adicional de Preenchimento de Check List, atualmente disponivel para os segmentos de telefonia

moével e de eletronicos.

9.3. Quando da contratacdo do servico adicional de Preenchimento de Check List, € obrigatoria a
apresentacdo da copia da Nota/Cupom Fiscal por parte do remetente, o documento acompanhara

o objeto de retorno.

9.4. A contratante podera registrar sua sugestéo, elogio, duvida, reclamacao ou critica através do

servico Fale com os Correios.

9.5. A contratante podera solicitar suporte técnico através do seguinte e-mail:

suportetecnicoreversa@correios.com.br

.,

ESMPU
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LOGISTICA REVERSA SIMULTANEA EM AGENCIA

1. DEFINICAO DO SERVICO

Processo logistico reverso, realizado em uma Agéncia de Correios Propria, que consiste na

postagem do produto de retorno simultaneamente a entrega do produto substituto.

2. AREA DE COBERTURA

2.1. A area de cobertura do servico esta sendo ampliada gradualmente para &mbito nacional.

2411. A area de cobertura estd disponivel para consulta no seguinte endereco:

http: //www.corporativo.correios.com.br/encomendas/servicosonline/




2.2. A postagem atualmente ¢ restrita a rede de Agéncias Proprias dos Correlos.

2.2.1. A rede de agéncias proprias esta disponivel para consulta no seguinte endereco:

http://www.correios.com.br/servicos/agencias/default.cfm

P

3. SERVICOS REVERSOS Esm;r;u
7 [

 Flo_of 0§ A

\

SEDEX, e-SEDEX e PAC.

4. SERVICOS E PRODUTOS ADICIONAIS

4.1. A contratante podera autorizar a aquisi¢do dos seguintes servigos e produtos adicionais para

0 SEervigco reverso:

a) Aviso de Recebimento — AR;

b) Embalagem;

c) Preenchimento de Check List (atualmente disponivel para os segmentos de telefonia
movel e de eletrénicos);

d) Valor Declarado — VD.

5. PREGCO

A contratante pagara a postagem da encomenda de ida e a postagem da encomenda de retorno,

conforme abaixo:

a) Encomenda de Ida: somatorio do servigo direto e dos servicos e produtos adicionais
utilizados;
b) Encomenda de Retorno: somatério do servico reverso e dos servicos e produtos

adicionais, quando autorizados.

6. ENTREGA

6.1. O prazo de entrega da encomenda varia de acordo com a localidade de origem e de destino
da remessa e serd o mesmo previsto para o servico contratado (SEDEX, e-SEDEX ou PAC),
podendo ser consultado no seguinte endereco:

http://www.correios.com.br/encomendas/prazo/default.cfm

6.2. O prazo de entrega do objeto de ida é considerado quando da chegada da encomenda na

agéncia de destino que efetuara a troca simultanea.

L
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7. INFORMAGOES ON-LINE ‘:\ .
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AN Ve
O rastreamento da encomenda postada podera ser realizado no site dos Correios ou no s\e;aﬁ‘n'ﬁfé"/

endereco: http://websro.correios.com.br/

8. PROCEDIMENTOS DA CONTRATANTE

8.1. A contratante podera realizar seus pedidos de Logistica Reversa Simultanea em Agéncia —
LRSA via SIGEP_VB, SIGEP WEB ou Sistema Proprio de Postagem.

8.2. Quando da utilizagao de Sistema Proprio de Postagem a contratante devera:

a) Solicitar ao empregado dos Correios que o atende as instrugdes € 0 leiaute XML de
Processamento de Pedidos;
b) Encaminhar, obrigatoriamente, o arquivo XML formatado, para analise e aprovagao,

para o seguinte e-mail: suportetecnicoreversa@correios.com.br;

I. Quando o arquivo for aprovado sera fornecido a contratante o endereco do servidor
FTP, login e senha;
c) Preparar seu sistema para emitir o Rétulo de Enderecamento conforme leiaute

definido para o servigo (modelo no item “117).

8.3. Quando da realizacdo de um pedido de LRSA, via SIGEP_VB ou Sistema Proprio de

Postagem, a contratante devera:

a) Realizar a pré-postagem das encomendas de ida com LRSA;
b) Disponibilizar o arquivo gerado na pasta “Entrada” do servidor FTP dos Correios;
c) Aguardar o SCOL processar, gerar e enviar o arquivo de resposta para a pasta
“Retorno” do servidor FTP dos Correios;
I. O processamento do arquivo ocorrera de hora em hora, de segunda a sexta-feira,
das 06h00m as 23h00m;
ll. Todo arquivo de resposta serad precedido por “RET” (arquivo processado) ou “ERR”
(arquivo recusado).
d) Com os dados do arquivo processado, emitir e afixar na encomenda de ida o Rétulo
de Enderegcamento da LRSA (modelo no item “117);
e) Afixar na encomenda de ida a etiqueta verde de “Logistica Reversa Simultanea’,

conforme modelo abaixo:




8.4. Quando da realizacdo de um pedido de LRSA, via SIGEP WEDB, a contratante devera:

a) Realizar a pré-postagem das encomendas de ida com LRSA;

b) Emitir e afixar na encomenda de ida o Rétulo de Enderecamento da LRSA (modelo
no item “117);

c) Afixar na encomenda de ida a etiqueta verde de “Logistica Reversa Simultanea”,

o n

conforme modelo do subitem “8.3.” alinea “e”.

8.5. O numero de registro da encomenda de ida tera o tipo postal diferenciado, conforme abaixo:

a) LA: SEDEX com LRSA;
b) LB: e-SEDEX com LRSA;
c) LP: PAC com LRSA.

8.5.1. Estes tipos postais indicam que a encomenda possui o servico de LRSA e que a sua
entrega externa no € permitida, sendo a encomenda encaminhada para entrega interna.

8.6. A contratante podera autorizar a postagem simultanea de 1 (uma) encomenda por pedido.
8.7. O prazo de validade da Autorizagdo de Postagem (e-ticket) inicia-se quando da chegada do
objeto na agéncia de destino e expira quando realizada a devolucdo do objeto ao remetente,

sendo cancelada automaticamente.

8.8. A contratante podera acompanhar ou cancelar seus pedidos via Site Corporativo ou Site dos

Correios.

8.8.1. O cancelamento do pedido somente sera possivel quando o seu status no sistema estiver
como “AGU” (Aguardando Objeto na Agéncia). Mesmo sendo efetuado o cancelamento do pedido
no sistema, a devolugdo da encomenda ao remetente (contratante) ocorrera apos o término do

prazo de guarda, de 7 (sete) dias corridos, na agéncia de destino.

)
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9. GENERALIDADES

9.1. Deverdo ser observadas todas as condicdes de aceitagio dos objetos constantes no site dos
Correios, referente ao peso, dimensdes, formato, natureza do contetido, acondicionamento,

embalagem, enderecamento e franqueamento.

9.2. A ECT somente efetua a conferéncia do objeto de retorno quando da contratagéo do servico
adicional de Preenchimento de Check List, atualmente disponivel para os segmentos de telefonia

movel e de eletronicos.

9.3. Quando da contratacdo do servico adicional de Preenchimento de Check List, & obrigatéria a
apresentacéo da copia da Nota/Cupom Fiscal por parte do remetente, o documento acompanhara

0 objeto de retorno.

9.4. A contratante podera registrar sua sugestao, elogio, duvida, reclamago ou critica através do

servico Fale com os Correios.

9.5. A contratante podera solicitar suporte técnico através do seguinte e-mail:

suportetecnicoreversa@correios.com.br




10. ROTULO DE ENDEREGAMENTO DA ENCOMENDA DE IDA

O Roétulo de Enderecamento possui as dimensdes 10,1 cm de largura x 13,2

cm de altura,

podendo ser realizada a impresséo de 4 etiquetas por papel tamanho letter (carta).

CARTAO DE POSTAGEM: 12345678
VOLUME: 1/1 PAC
PESO (g): 0,500 kg 3IE0DU0DDAAG0 - DRISPH T
. " bl
CONTROLE DO CLIENTE: 1234567891011 | "Geva aRastt 1o / o
AUTORIZACAO DE POSTAGEM: 123456783 CORREIOS tSM TN
LP123456789BR {F%% M
. } { ,/V?/‘w
\
- ‘l\"}"ﬁm%_"_ o /

AGENCIA DE DESTINO:
AC CENTRAL DE BRASILIA
SBN QUADRA 1 BLOCC & TERREQ

5S4 NORTE
BRASILIA/DF
70040-976
70040-976 ATENCAO ATENDENTE!
LOGISTICA REVERSA
SIMULTANEA EM AGENCIA
A ENTREGA DESTA ENCOMENDA
' ESTA CONDICIONADA A
' POSTAGEM DE OUTRA.
REMETENTE:
BETA BRASIL LTDA.
TEL.: (11) 3333-0000
BUAGUALCHRLIS, 200
AGUA BRANCA
A0 PAULOYSP
05033-570

.....



ANEXO XI

LIMITES DE DIMENSOES E DE PESOS

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS

1.1. LIMITES DE PESO

1.1.1. Cartas no Regime Nacional
a) peso maximo 2 Kg;
b) faixas de pesos, em gramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de tarifacéo:

Até 20
Mais de 20 até 50
Mais de 50 até 100
Mais de 100 até 150
Mais de 150 até 200
Mais de 200 até 250
Mais de 250 até 300
Mais de 300 até 350
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450
Mais de 450 até 500

c) aos objetos com peso superior a 500g, seréo aplicadas as mesmas condicbes de
VALOR e prestacdo do SEDEX (encomenda expressa — modalidade SEDEX —
tratamento acelerado de objetos).

1.1.2. Impressos — Regime nacional (Impresso, Impresso Especial e Mala Direta Postal)

a) postados em magos ou pacotes: maximo de 10kg;

b) postados isoladamente: maximo de 5 kg;

c) acondicionados em malas abertas diretamente pelos editores, distribuidores e  seus
agentes: maximo de 20kg;

d) faixas de peso, em gramas, até 1.000 gramas, consideradas para efeito de tarifagao:

Até 20
Maisde 20 até 50
Mais de 50 até 100
Mais de 100 até 150
Mais de 150 até 200
Mais de 200 até 250
Mais de 250 até 300
Mais de 300 até 350
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450
Mais de 450 até 500
Mais de 500 até 550
Mais de 550 até 600
Mais de 800 até 650
Mais de 650 até 700
Mais de 700 até 750
Mais de 750 até 800
Mais de 800 até 850




Mais de 850 até 900
Mais de 900 até 950
Mais de 950 até 1000

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas: preco Unico para cada quilo ou fracéo

1.1.3. Mala Direta Postal Domiciliaria: maximo de 300g
1.2.

1.2.1. Minimas

excedente.

DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS

a) Envelope: 90 mm x 140 mm

b) Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 170 mm
A maior dimensao nao pode ser inferior a 100 mm

1.2.2. Maximas:

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

a) Envelope:’
Comprimento + largura + espessura = 900 mm
A maior dimenséo nio pode exceder a 600 mm

b) Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o diametro = 1.040 mm
A maior dimens&o ndo pode exceder de 900 mm

' Considerar as mesmas dimensdes para impressos dobrados
CARTA-RESPOSTA (CONVENCIONAL)

Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm

114 mm x 229 mm (forma de envelope)
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm

114 mm x 162 mm (forma de envelope)

CARTAO POSTAL E CARTAO-RESPOSTA
Dimensdes maximas: 105 mm x 148 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm
ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA

Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm

FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS - FAC o
Dimensdes maximas: 120 mm x 235 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm (/
ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO /7
Encomenda PAC — @mbito nacional 30 Kg gy
Encomenda Expressa — SEDEX 30 Kg 7

Encomenda Expressa — SEDEX Hoje 10 Kg (}



1.7.1. Dimensbes

a) Em forma de pacote: s
Maximas: comprimento + largura + espessura = 2000 mm 7 ESMPy
Maior dimensao = 1050 mm ,'?ﬂ j v O \
Minimas: 90 mm x 140 mm em uma das faces (el Q 7 3
4 ”VJ’L jﬁ
b) Em forma de rolo: “’“‘"‘““‘“”’“";ﬁ
\Mw M"/

Maximas: comprimento + dobro do diametro = 2000 mm
Maior dimensao = 1050 mm

Minimas: comprimento + dobro do diametro = 170 mm
A maior dimensao nao pode ser inferior a 100 mm
c) Em forma de envelope, exceto Encomenda Normal:
Minimas: 114 mm x 162 mm
1.8. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

1.8.1. Os limites de peso para os objetos postais internacionais sao:

MODALIDADE PESO MAXIMO
DOCUMENTO E ec_on_o’m}co e expresso (EMS) 5 kg

- prioritario 2 kg

- expressa (EMS) 30 kg
ENCOMENDA [ —=CCTomied 20 kg

- leve prioritaria 2 kg

- leve econdmica 2 Kg

1.8.2. Limite de dimensobes

1.8.2.1. Documentos Prioritario e Econdmico e Mercadorias Leve Prioritaria e Leve Econdmica

MINIMAS MAXIMAS
90 mm x 140 mm Comprimento + largura +
espessura = 900 mm,
sendo a maior dimensao
ot inferior a 600 mm

Caixa e envelope

Rolo Duas vezes o didmetro + Duas vezes o diametro +
comprimento = 170 mm, comprimento = 1040 mm,
sendo a menor dimensao sendo a maior dimensao

superior a 100 mm. inferior a 900 mm.




1.8.2.2. Mercadoria Econdémica e Expressa

MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +
espessura = 1,5 m, sendo a
maior dimensao inferior a =
1,05 m
Duas vezes o diametro + Duas vezes o diametro +
comprimento = 170 mm, comprimento = 2 m, sendo

Caixa 90 mm x 140 mm

Rolo sendo a menor dimens&o | a maior dimensé&o inferiora | """,
superior a 100 mm. =1,05 m. A ESMPU_
1.9. MALOTE LA
o

1.9.1. Limite de peso: 30 kg '\‘%\ e

1.9.2. Acima de 30 kg o malote sera recusado e devolvido ao cliente.

2. Deve ser observado que ha tolerancia de mais ou menos 2 mm nas dimensodes estabelecidas
neste ANEXO.

3. Disposi¢oes Gerais

3.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre 2 CONTRATANTE e a
ECT.

3.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte,
para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato

originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no
subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.
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Edital n® 182/2012-16 - RDC

O Departamento Nacional de_Infraestrutura de Transpor-
tes/DNIT, através da Superintendéncia Regional no Estado de Santa
Catarina torma publico que realizard, dia 22 de novembro de 2012 ds
09:00 horas, licitagdo pelo Regime Diferenciado de Contratagdes -
RDC objetivando a selegdo de empresa para a exccugdo das obras dc
duplicagdo da rodovia BR-280/SC, incluindo restauragdo ¢ melho-

ara adeq a capacidade ¢ seg g1 o km
36,68 ao km 50,74. O Edital cncontra-se a disposicao dos interes-
sados na Scedo de Cadastro ¢ Licitagdes da Supcrintendéncia Re-
gionalSC, Rua Dr. Alvaro Millen da Silveira 104, Centro, Floria-
nopolis/SC, tel.: (48) 3229-1687, fax: (48) 3229-1685, das 08:00 s
12:00 h & das 13:00 as 17:00 h dos dias dteis ¢ no_sitio
}]vsww.dnil.gov.br. Processo  Administrativo n° 50616.00143172012-

Em_20 de s¢tembro de 2012,
JOAO JOSE DOS SANTOS
Superintendente

SUPERINTENDENCIA REGIONAL EM SAO PAULO

RESULTADQ DE JULGAMENTO
PREGAO N* 290/20§2

O Departamento Nacional de Infracstrutura de Transportes,
por meio da Superintendéncia Regional no Estado de Sdo Paulo, torna
publico v resultado do Prepdo Eletrénico ¢m cpigrafe. Empresa ven-
cedora: PORTO SEGURO COMPANIIIA DE SEGUROS GERAIS
pelo menor lance de RS 5.454,00; CNPJ: 61.198.164/0001-60; Grupo
contendo 15 itens: Vigéncia: 12 meses. A documentaglo estd dis-
ponivel para vistas na Superintendéncia Regional no Estado de Sdo
Paulo ¢ no site do DNIT: wwiw.dnit.gov.br.

RICARDO ROSST MADALENA
Superintendente

{SIDEC - 21/09/2012) 393025-39252-2012NE800001
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO TOCANTINS
EXTRATO DE CONTRATO N° 708/2012 UASG 393023

N° Processo: 50623000451201230.
TOMADA DE PRECOS N° 338/2012 Contratante: DNIT-DEPAR-
TAMENTO NACIONAL DE -INFRAEST DE TRANSPORTES.

CNPJ Contratado: 26631473000180. Contratado : ETICA CONSTRU-
TORA LTDA -Objcto: Exceugdo de Servigos necessdrios a reali

SECRETARIA DE FOMENTO PARA ACOES
DE TRANSPORTES
DEPARTAMENTO DA MARINHA MERCANTE

TRATO DE TERMO ADITIVO N° 3/2012 UASG 277001

E

Ntmero do Contrato: 15/2009.

N° Progesso: 50770000836200916.

PREGAO SISPP N° 11/2009 Comiratantc: MINISTERIO DOS
TRANSPORTES -CNPJ C do: 24126 0156. C do :
DOMINANTE COMERCIO E SERVICOS -GERAIS LTDA - EPP.
Objeto: Promogagio do prazo do contrato DEFMM 15/2009, dc
15/09/2009, ¢ repactuagdo devido a rcajuste salarial da categoria de
14,13%. Fundamento Legal: Inciso 1 do art.57, da Lei 8666/93,
Decreto 2271/97 ¢ Convenglo Colctiva de Trabalho 2012, Vigéncia:
15/09/2032 a 14/09/2013. Valor Total: R$22.303,90. Fonte:
180000000 - 2012NES00018. Data de Assinatura: 13/09/2012.

(SICON - 21/09/2012) 277001-00001-2012NES00126

VALEC-ENGENHARIA, CONSTRUGCOES
E FERROVIAS S/A

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

Espécic: 2° Tenmo Aditivo ao Contratg n® 041710, firmado entre
VALEC - ENGENIIARIA, CONSTRUCOES E FERROVIAS SA. ¢
a EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS. Ob-
jew: Retificar a redagdo do Primeiro Termo Aditivo ¢ profrogar o
prazo dc vigéncia por mais 12 (doze) meses. Fundamento Legal:
inciso 11 do art. 57 da Lei n° 8.666/93. Data de Assinawra:
29/06/2012. Processo n®: 51402.014719/2012-88 (161/10).

AVISO DE SUSPENSAO
CONCORRENCIA INTERNACIONAL

Edital n® 4/2012

A VALEC - Engenharia, Construgdes ¢ Ferrovias S/A, por
meio do Sr. Presidente da Comi Permanente de Licitagdes, in-
forma que a Concorréncia Internacional N° 004/2012, fica suspensa
"sine dic".

Brasitia-DF, 21 de setembro de 2012,
WERTIIER FRANCY LEITE

Conselho Nacional do Ministério Pablico

das Obras de Manutengdo/Recuperagio tipo PATO - Plano Anual de
Trabatho ¢ Orgamento na Rodovia BR-153/TO; Trecho: Div. PA/TO -
Div. TO/GO: Subtrecho: Inicio da pista Dupla(Guarai); Segmento:
331,5 - km 333,90; Extensdo: 2,40 kmy; Codigo SNV: 153BTO0170 -
153BTO0175. Fundamento Legal: Lei 8.666/93, edital 0338/2012-23.
Vigéncia: 25/09/2012 a 24/12/2012. Valor Total: R$1.464.013,07. Fon-
te: 100000000 - 2012NE802396. Data de Assinatura: 19/09/2012.

(SICON - 21/09/2012) 393023-39252-2012NER00017

AVISO DE LICITACAQ
PREGAOQ N" 47412012 - UASG 393023

N° Processo; 50623000432201122 . Objeto: Prego Eletrdnico - A
presente licitagdo tem por objeto A Contratagdo de Pessoa Juridica
especializada no ramo de seguros automotivos, com cobertura com-
preensiva 100 % da tabela FIPE (seguro totaf), franquia basica, co-
benura de DM (danos materiais), cobertura DC (danos corporais),
assisténcia 24 horas (basica) ¢ coberwra de vidros, para os veiculos
pertencentes A frota oficial da Superintendéncia Regional do DNIT no
Estado do Tocantins. Total de Hens Licitados: 00001 . Edital:
2470972012 de 08h00 As 12h00 ¢ de 12h ds 17h59 . Enderego: Av. Ns
01 Acso - 02 Conj 02, Lote 43 1° Andar PALMAS - TO . Entrega das
Propostas: a partir de 24/09/2012 as 08h00 no site www.compras-
net.govbr. . Abertura das Propostas: 22/10/2012 as 0%h00 site
www.comprasnet.gov.br.

SAULO SANTOS ASSIS SOUZA

Pregociro
(SIDEC - 21/09/2012) 393023-39252-2012NE800007

RESULTADO DE JULGAMENTO
CONCORRENCIA N° 94/2012

O Depanamento nacional de Infracstrutura de Transportes -
DNIT, Autarquia Federal vinculada ao ministério dos Transportcs,
atraves da Comissio de Licitagdo da Superintendéncia Regional do
DNIT no Estado do Tocanting, toma plblico aes interessados na
licitagdo cm_epigrafe que a vencedora do certame ¢ o consorcio
PAVISERVICE Scrvigos de Pavimentaglo Ltda/ SVC Construgdes
Lida/ TOP Engenharia Ltda, com valor global de RS
48.483.957,24(quarenta ¢ oito milhdes. quatrocentos ¢ oitenta ¢ wés
mil, novecentos ¢ cinguenta ¢ sete feais ¢ Vinte ¢ qualro centavos.
Relatorio: www.dnit.gov.br ¢ na sede da Superintendéncia Regional
DNIT - SR/TO

ESTELA MARIS P. DE §. ARAUJO
Presidente da Comissio

(SIDEC - 21/09/2012) 393023-39252-2012NE800017

SECRETARIA-GERAL

N AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N* 4572012 - UASG 590001

N Processo: 02.000851/2012-84 . Objeto: Aquisigdo de impressora ¢
material para confecgdo de crachis. Total de Itens Licitados: 00006 .
Edital: 24/0972012 de 12h00 as 17h59 . Endercgo: Safs, Quadra 2,
Lote 3, Ed. Adail Belmonte Asa Sul - BRASILIA - DF . Entrega das
Propostas: a partir de 24/09/2012 is 12h00 no sitc www.compras-
netgovbr. . Abertura das Propostas: 15/10/2012 as 14h00 site
wiww,comprasnet.gov.br. . Informagdes Gerais: Em caso de discor-
dancia cxisicnte entre as especificagdes deste objeto descritas no
COMPRASNET ¢ as especificagdes téenicas constantes deste Edital,
prevalecerdo as constantes do Edital.

PATRICIA LELIS DA SILVA

Pregocira
(SIDEC - 21/09/2012) 590001-00001-2012NE00008}

PLENARIO

EDITAL DE NOTIFICACAO,
DE 21 DE SETEMBRO DE 201

2

de Controle Administrativo

N* 0.00.000.001011/2012-40 ¢ N* 0.00.000.0001020/2012-59

O Conselhciro FABIANO AUGUSTO MARTINS SILVEIRA, no uso
de suas atribuigdes, previstas no art. 46, 1, c/c art. 110, paragrafo
tnico, do Regimento Interno do CNMP, NOTIFICA publicamente
eventuais interessados sobre o fato de que, perante o Egrégio Con-
sclho Nacional do Ministério Pablico, tramitam os Procedimentos de
Controle  Administrativa n°  0.00.000,001011/2012-40 ¢ »°
0.00.000.0001020/2012-59, i los a requerimento dos Senh
Paulo Sérgio Ferreira Filho ¢ Edson Restanho, respectivamente, que
questionam o indeferimento de suas inscrigdes definitivas ¢ postulam
a convocagdo para que s¢ submetam s avaliagdes orais a serem
realizadas no ambito do 26° Concurso para provimento de cargos de
Procurador da Republica, realizado pelo Ministério Pablico Federal.
Fica facultada aos is i ssados ¢ / ou t iarios a in-
tervengdo ¢ manifestagdo no feito, no prazo de 15 (quinze) dias, a
contar da publicaglo do presente Edital.

Prc

FABIANO AUGUSTO MARTINS SILVEIRA
Relator

Ministério Piblico da Unido

SECRETARIA-GERAL
EXTRATOS DE CREDENCIAMENTOS

Espécic: Termo de Credenciamento n° 138/2012, cclebrado entre o
MINISTERIO PUBLICO UNIAO ¢ JACQUELINE ABRANTES
COUY. Objcto: prestagdo de servigos médicos {pericia). Processo:
1.22.000.000504/2012-59. Elemento de despesa: 33.90.36 Programa
de Trabalho: n° 03301058120040001. Nota de Empenho/MPF: n®
2012NE000127, de 24Jan2012, Elemento dc despesa: 33.90.36. Pro-
grama de Trabalho: n.* 03301058120040001. Nota de Empenho/MPT:
n.° 2012NE000004, de 13/an2012, Elemento de despesa: 33.90.39.
Programa dc Trabatho: n.* 03301058120040001. Nota de Empe-
nho/MPM: n.° 2012NE000008, de 02Jan2012, Elemento de despesa:
33.90.39. Programa dc Trabatho: n.® 03301058120040001. Vigéncia:
175e12012 A 16Set2017. Assinatura: pelo Credenciante VILSON Vi-
CENTE POSSAMAL JUNIOR pclo Credenciado JACQUELINE
ABRANTES COUY.

Espécic: Termo de Credenciamento n® 63972011, celebrado entre o
MINISTERIO PUBLICO UNIAQ ¢ VERONICA DA COSTA LO-
PES. Objeto: prestagdo de scrvigos paramédicos (fonoaudiologia).
Processo: 1.22.000.001805/2012-08. Elcmento de despesa: 33.90.36
Programa dc Trabalho: n° 03301058120040001. Nota de Empe
nho/MPF: n® 2012NE000127, de 24Jan20)2, Elemento de desp
33.90.36. Programa dc Trabalho: n.° 03301058120040001. Nota dc
Empenho/MPT: n.° 2012NE000004, de 13Jan2011, Elemento de des-
pesa: 33.90.39. Programa dc Trabalhe: n.° 03301058120040001. Nota
de Empenho/MPM: n.° 2012NEQQOOOS, de 02Jan2011, Elemento de
despesa: 33.90.39, Programa de Trabalho: n.° 03301058120040001.
Vigéncia: 175ct2012 A 16Sc12017. Assinatura: pelo Credenciante
VILSON VICENTE POSSAMAI JUNIOR pelo Credencindo VE-
RONICA DA COSTA LOPES.

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

Espécic: Quarto Termo Aditivo ao Credenciamento N 026/2008
Contracntes: Ministério Pablico Federal, por intermédio da Procu-
radorin da Repiiblica no cstado de Pemambuco ¢ UNIMED PER-
NAMBUCANA FEDERACAQ DAS COOPERATIVAS M DICAS
DE PERNAMBUCO: Altcragdo da clausula décima, alinea "a", Ali-
nea "a”, item "a.l” ¢ "a.2" passam a ter a scguinte redaglo
a) HIONORARIOS MEDICOS: A razio de 1,12 vezes os valores
o doc y denominado CLASSIFICACAO, BRASI-
LEIRA [IERAQUIRZADA DE PROCEDIMENTOS MEDICOS-
CBIIPM plena, 4° edigio vigente na época do atendimento (incluindo

UCo);
a.1) CONSULTA MEDICA- A consulta médica scrd remuncrada 2
raziio de 1,12 vezes os valores de R$ 60,00 (sessenta reais);
a.2) HHONORARIOS ANESTESIOLOGICOS - Os Honordrios anes-
iolégi serlio T los a4 razdo dec 1,12 vezes os valores
do d d inado CLASSIFICACAO, BRASI-
LEIRA HIERAQUIRZADA DE PROCEDIMENTOS MEDICOS-
CBIIPM plena, §* edigdo atualizada cm 2011 + 5% {cinco por cento)
vigente ma época do atendimento (incluindo UCO).
Elemento  de  despesa: Programa  de  Trabalho:
03.301.0581.2004.0001. Nota de Empenho no MPF: 2012NE000044,
de 20.01.2012. Assinam: pefo credenci Procurador da Republica
Rafact Ribeiro Nogucira Filho, chefe administrativo da PR-PE c. pelo
credenciado, Maria de Lourdes Corréa de Aratijo ¢ Adilson Valgueiro
de Carvalho Barros.

ESCOLA SUPERIOR
EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATANTE: Uniflo, por intermédio da ESMPU. CONTRATA-
DA: EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS -
ECT. OBJETO: servigos postais. Valor total estimado: R$250.000,00.
Nota de empenho: 2012NE000246, de 09/08/12. Contrato n. 16/2012,
Ratificagdo da dispensa pela autoridade compctente cm 13/08/12.
Processo: 0.01.000.000587/2012-61. Assinaram: NICOLAO DINO
DE CASTRO E COSTA NETO, pcla Contratante; ANTONIO TO-
MAS ¢ VERA MARCIA GOMES BITTENCOURT, pela Contra-
tada.

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL
SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

EXTRATO DE CONTRATO

Espécie: Contrato n® 27/2012. Contratanics: Ministério Piblico Fe-
deral ¢ GHS Indistria ¢ Servigos LTDA. Objeto: Prestagiio de ser-
vigos de avaliagdo, andlisc ¢ d ico du qualidade do ar ambicntal
interior da PGR. Modalidade: Preglo 029/2012. Valor total: RS
33.301,80. Vigéncia: de 21/09/2012 até 20/09/2013. Data de As-
sinatura: 2170972012, Nota dc Empenho: 2012NE001720, de
22/08/2012. Programa de Trabalho: 03062058142640001. Elemento
de Despesa: 33.90.39. Signatérios: pelo Contratante, Cassio Américo
da Silva, Secretario de A ¢do: ¢ pela € da: Marcio
Rodrigo  de  Oliveira Socio.  Processo MPF/PGR
1.00.000.003296/2012-15.

Rodrigues,

Este documento pode ser verificado no ¢
pelo codigo 00032012092400152
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conforme MP n? 2.200-2 de 24/08/2001, que institui a
Infracstrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.



